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un trabajo que refleja el
compromiso sostenido en el
tiempo.

Por Andrea Avila, CEO de Randstad para Argentina, Chile, México y
Uruguay.

Estamos orgullosos de presentar aqui nuestro decimoséptimo Reporte Anual de Sostenibilidad, que recopila informacion
y datos de nuestra performance en 2025 y da cuenta de los avances que hemos logrado como compania. Si bien el
contexto econdmico en el que debimos operar no ha sido particularmente favorable, pudimos cumplir gran parte de
nuestros objetivos y concretar grandes proyectos detallados en este reporte. Mas alla de los resultados del periodo,
quisiera poner en valor lo que ha significado para Randstad ese camino de 17 afios ininterrumpidos en los que
incorporamos la sana gimnasia de la transparencia y la rendicion de cuentas en relacion a nuestro compromiso con la
sostenibilidad.

Un compromiso que fue evolucionando a la par de la evolucién que la sostenibilidad misma ha tenido en los Ultimos
afos.

Si se mira en perspectiva los Ultimos 15/20 afios, se puede apreciar una ampliacion del “paraguas” de la sostenibilidad y
el rol creciente que ocupa en la agenda corporativa. Esa ampliacion tiene que ver con la realidad de un presente en el
que casi ninguno de los grandes temas y problematicas de la humanidad queda fuera del ambito de incidencia de las
empresas.

Esto es particularmente relevante frente a un contexto geopolitico que pareciera poner en duda la necesidad de que las
organizaciones gestionen con una mirada de triple impacto. Mas alla de ese contexto de efimera coyuntura, en el
mundo corporativo no hay dudas de que las empresas son actores que no solamente generan riqueza, sino también
desarrollo.

Tampoco hay dudas de que la forma de hacer negocios por parte de las empresas tiene que impactar en una mejora
del bienestar del conjunto de la sociedad, sobre la base del respeto a los derechos humanos, los estandares laborales,
el medioambiente y la transparencia. Esa mirada de compromiso y de largo plazo es la que predomina en la mayor
parte de los ambitos empresarios, y la que sin dudas ha marcado el rumbo de evolucion de Randstad Argentina en
estos 17 afios.

Desde nuestro primer reporte, cuando arrancamos ese camino, primero mutando de la filantropia a la RSE, para pasar
luego de la RSE a la sostenibilidad, fuimos acompariando esa evolucién que finalmente tomo forma en una estrategia
de negocios alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas, buscando incidir positivamente en
el logro de las metas 2030.

Estamos convencidos que esos ODS, que expresan con crudeza las deudas sociales que arrastramos como sociedad,
tienen que movilizarnos para dar ese paso sin retorno que significa profundizar el compromiso con la sostenibilidad y
avanzar con especial cuidado de que nadie quede atras. Porque si no lo hacemos, si no damos ese paso hacia adelante,
la opcion es que el panorama se agrave, tengamos un retroceso y estemos mas lejos de cumplir esos objetivos. Y ahi,
cada uno de nosotros tendra que preguntarse si podemos aceptar, como sociedad, dar un paso atras. Y quiza sea esa
reflexion la que nos ponga definitivamente mas cerca de avanzar y acelerar definitivamente el ritmo de cambio.

A partir de esta vision de largo plazo, que se expresa en los programas, iniciativas, datos e indicadores que volcamos en

este Reporte Anual de Sostenibilidad, planteamos la necesidad de redoblar el compromiso con la agenda del desarrollo
sostenible, a partir de una creciente integracion de criterios de sostenibilidad en nuestra estrategia de negocios.

I\ Randstad 2026 | 4



&~ > C Reporte de sostenibilidad 2025 )

nuestro 179 reporte.

En esta decimoséptima edicion de nuestro reporte, presentamos los resultados de la
gestion correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de enero de 2025 y el 31 de
diciembre de dicho afo. Las entidades incluidas en el reporte son RANDSTAD
ARGENTINA S.A.,, TRADING INTERNATIONAL S.A., SOLUCIONES RANDSTAD S.A. y
ESPECIALIZACIONES RANDSTAD S.A., abarcando asi todas las operaciones de Randstad
Argentina en el pais.

Para su elaboracion, utilizamos los estandares de Global Reporting Initiative (GRI) 2021
y presentamos también nuestra contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la ONU, junto con nuestra Comunicacion de Progreso (COP).

4 de junio de 2026
Publicacion de V2: 11 de agosto de 2026.

crecimiento a traves de la especializacion y de la equidad.

Tenemos el compromiso de generar igualdad de oportunidades para todas las
personas y acompanar su desarrollo en un mundo laboral que evoluciona cada
dia. Desde nuestro conocimiento del mercado, apoyamos a nuestros clientes en
la creacidon de equipos diversos, agiles y preparados para enfrentar nuevos
desafios.

A través de nuestras cuatro especializaciones, generamos una experiencia que
se enfoca tanto en el talento como en los clientes, desarrollando talento
cualificado y abordando las demandas cambiantes de las nuevas tecnologias,
organizaciones y mercados.

randstad randstad
operational randstad digital enterprise

Randstad 2026 | 5
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nuestra mision es ser la compania de talento mas equitativa y
especializada del mundo.
A través de nuestra estrategia "partner for talent", buscamos acompafar al talento de

una forma enfocada, asi como también brindar a nuestros clientes el servicio y la
especializacidon que sus negocios necesitan.

= randstad = randstad A randstad = randstad
operational professional digital enterprise
agronegocios administracion analitica de datos RPO
contact center y finanzas y Tl = . _
Srido il dientas ot b= experiencia de usuario transicion de carrera
energia y mineria ingenieria, diseno e infraestructura y nube consultoria
7 : investigacion y
hotelertla, retail desarrollo ingenierfa en
PASaties _ productos digitales
2 marketing y ventas
logistica
e recursos humanos y
legales

supervision indutrial

salud y educacion

supply chain
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Con 25 sucursales distribuidas en 24 localidades, contamos con una cobertura nacional
gue nos acerca a clientes y talento en todo el pais.
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conversando con Jorge Figueroa.
mirando al futuro.

Entrevista a Jorge Figueroa, nuestro Director de Public
Affairs and Sustainability

Como la voz detras del Reporte de Sostenibilidad de Randstad Argentina 2025, mi propdsito no es sdlo reflejar lo
que ya hemos hecho, sino servir como una brudjula estratégica. Debemos partir de una premisa clara: la
sostenibilidad ya no es un area de soporte; es el lente a través del cual debe operar el modelo de negocio.

Aqui presento mi vision estratégica sobre los desafios y oportunidades que definiran nuestro impacto en 2026 y
en los afos venideros tomando como guia algunas preguntas disparadoras.

Si miramos hacia los proximos afios, équé tendencias van a transformar mas
profundamente el mundo del trabajo?

Podemos convenir que el ecosistema laboral esta atravesando una metamorfosis acelerada. Las tendencias mas
disruptivas que reconfiguraran el mercado son:

Transicion digital equitativa y aprendizaje continuo: La Inteligencia Artificial y la automatizacién ya son
herramientas cotidianas. El desafio humano sera garantizar que esta transicion promueva nuevas habilidades
para evitar la polarizacion entre quienes dominan la IA y quienes son desplazados para que nadie se quede atras.
Diversidad demografica e inclusién : El mercado mutara hacia esquemas que exijan entornos verdaderamente
diversos, integrando a la Generacion Z, personas mayores de 45 y 50 afnos (generacion plateada), personas con
discapacidad y poblaciones vulnerables.

Transicion hacia la economia verde: La urgencia climatica impulsard un aumento exponencial en la demanda de
"Green Jobs" en sectores clave para Argentina, como la agroindustria sostenible y las energias renovables.
Paradoja entre flexibilidad e informalidad: Se requerira equilibrar las demandas de bienestar y trabajo remoto de
las nuevas generaciones con el gran desafio argentino: combatir la informalidad y garantizar que la flexibilidad no
se traduzca en precarizacion. Donde Randstad juega un rol como puente y generacion de igualdad de
oportunidades en el acceso al mundo del trabajo formal y registrado.

¢COmo se prepara Randstad para acompanar estos cambios?

Para mantener nuestro liderazgo y cumplir nuestra misién de “ser la compaiia de talento mas equitativa y
especializada del mundo” Randstad debe consolidar su rol como "socio de transformacion del talento."
Consolidamos la estrategia "Partner for Talent": Enfocandonos en cuatro especializaciones claras (Operational,
Professional, Digital y Enterprise) . Ademas, invertimos fuertemente en innovacion tecnoldgica con plataformas
como Randstad Relevate y el uso de IA para agilizar los procesos.

Inversién masiva en Reskilling y Upskilling: Lo mas importante Randstad debe ser el motor de entrenamiento y
capacitacion, puertas adentro predicamos con el ejemplo: este afo invertimos mas de 16.000 horas en la
capacitacién de nuestro propio equipo para garantizar el desarrollo de las habilidades necesarias para afrontar los
nuevos desafios del mundo del trabajo.
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conversando con Jorge Figueroa.
mirando al futuro.

Entrevista a Jorge Figueroa, nuestro Director de Public
Affairs and Sustainability

Uso de datos con impacto social: Utilizar los datos del mercado laboral para predecir brechas de talento y
asesorar proactivamente sobre dénde invertir en formacion.

Cuidado de la salud mental: Disefiamos esquemas de trabajo , apoyo y soluciones para ayudar a nuestros
equipos y ser referentes para las empresas clientes a gestionar la hiperconectividad y el desgaste profesional
(burnout)

Liderazgo en equidad y gobernanza (ESG): Implementamos y promovemos herramientas como la Guia Practica
para Procesos de Contratacion Neutros al Género y promovemos estandares sociales y ambientales a toda la
cadena de valor, mantenemos un monitoreo constante de los indicadores de gestién, contando por ejemplo con
el 54% de nuestros mandos medios liderados por mujeres.

Generacién de Igualdad de Oportunidades .Haciendo la gestion de sostenibilidad transversal a toda la
organizacion y como parte de la estrategia de negocios, desarrollando un importante programa de Voluntariado
Corporativo con la participacion del 34% de nuestros equipos e impactando en el 2025 a 6000 personas a través
de diferentes programas de inclusion laboral , bajo el paraguas de generar igualdad de oportunidades en el
acceso al mundo laboral

éQué rol querra desempefiar Randstad en la construccidon de un mercado laboral mas

dinamico, inclusivo y sostenible?

El mayor valor de Randstad en los proximos afos sera actuar como el puente hacia el trabajo digno y formal,
siendo la principal puerta de entrada al empleo registrado con derechos y seguridad social. Nuestro impacto
social mas fuerte estara en la empleabilidad y la formacién para el empleo.

En areas de Impacto territorial y comunitario, Inclusion de poblaciones vulnerables, Contratacion con foco en el
Talento (skills-based hiring) , Articulacion Publico - Privada y Oorganizaciones de la Sociedad Civil para el
desarrollo de Talleres de Empleabilidad , Amortiguador social en la transicidn justa facilitando el reentrenamiento
y reubicacidn de los desplazados por la automatizacion procurando que nadie se quede atras .

Llegar a estos resultados requiere la decisién, compromiso y pasion de nuestro equipo de Randstad Argentina .
Ningun logro es individual. Gracias a todo el equipo de Randstad, a los voluntarios que donaron sus horas, a las
organizaciones sociales aliadas y a las empresas que confian y comparten nuestra vision. A todos los que nos
acompanan en el desafio de lograr un mercado laboral mas equitativo, promoviendo la igualdad de
oportunidades en el acceso al mundo del trabajo.

I\ Randstad 2026 | 10
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nuestra estrategia en sostenibilidad.

Contribuimos al avance de los
Obijetivos de Desarrollo
Sostenible y promovemos la
igualdad de oportunidades cuidado del inclusion social a
mediante una estrategia medicambiente. través del empleo.
centrada en la inclusion 185t SR WS-
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estrategia y valores que nos guian.

CONOCER SERVIR
Sdélo podemos promover los intereses Nuestro espiritu de servicio
de nuestros candidatos, clientes, nos permite sobrepasar
colaboradores, proveedores, staff y los requerimientos de
accionistas si conocemos qué los nuestra industria.
moviliza y cuéles son sus objetivos.

nuestros
valores

CONFIAR

El compromiso con nuestros
grupos de interés se basa en

la confianza mutua que nos permite
construir relaciones duraderas.

PROMOVER TODOS LOS INTERESES

EN SIMULTANEAMENTE

Consideramos que nuestro negocio debe

siempre beneficiar a la sociedad en su totalidad.
En este sentido, asumimos nuestra responsabilidad
con la comunidad, el vinculo que nos une con

nuestros proveedores y los intereses ,
de nuestros accionistas. BUSCANDO LA PERFECCION

Pretendemos mejorar e innovar nuestros procesos
para satisfacer a nuestros clientes y colaboradores.

Nuestros 5 valores fundamentales actiian como un norte para todas las personas que forman parte de la
compafiia, orientando el comportamiento y representando la base de nuestra cultura. Nuestra reputacion
de integridad, servicio y profesionalismo se sustentan en estos valores.

Nuestra sdlida cultura y valores siguen siendo nuestro mayor diferenciador.
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La sostenibilidad en Randstad se construye a partir de un modelo de gestion basado en la
colaboracion, donde las alianzas son el eje central para potenciar el alcance y la efectividad de
nuestras iniciativas. En este marco, articulamos nuestro trabajo con organismos publicos, asi como
con camaras empresariales y organizaciones de la sociedad civil, con el objetivo de impulsar
politicas y acciones que promuevan el acceso a un empleo registrado, de calidad, flexible e
inclusivo. De esta manera, reafirmamos nuestra conviccion de que el trabajo es una herramienta

clave para la inclusién social y el desarrollo sostenible.

Colaboramos con 14 universidades y academias
para ofrecer talleres de empleabilidad dirigidos
a estudiantes y jovenes profesionales. Ademas,
junto al Ministerio de Educacion del Gobierno de
la Ciudad de Buenos Aires, desarrollamos las
Practicas de Vinculacién al Futuro con
estudiantes de escuelas secundarias,
acercandolos al mundo del trabajo.

Formamos parte de redes que promueven la
sostenibilidad y la inclusion laboral:

e MoveRSE: miembros fundadores y, desde
2025, coordinadores de la Comision de
Impacto Social.

e Red de Empresas contra el Trabajo Infantil:
participacion activa en Santa Fe y en la Mesa
Directiva Nacional.

e FortaleceRSE: a partir de este afio somos
parte de la Asociacién Civil para impulsar la
agenda de sostenibilidad en la localidad de
Mar del Plata.

Promovemos el acceso al empleo formal para

personas en situacion de vulnerabilidad

mediante alianzas con organizaciones sociales y

empresas, tales como:

e Fundacién Empujar: capacitacion de jovenes
en habilidades laborales.

CeDEL — Barrio 31: desde el 2018 trabajamos
fuertemente con los vecinos/as para una
insercion real en el mundo del trabajo.
CILSA: acompafamiento y talleres de
empleabilidad para personas con
discapacidad, junto con el otorgamiento de 4
becas econdmicas para mujeres.
Acompafamos el proceso de seleccion y
formacion de participantes para el programa
de becas del Samsung Innovation Campus y
desarrollamos instancias de acompafiamiento
en busqueda laboral y armado de CV.
Incluimos en el mercado laboral a 18
personas en situacion de vulnerabilidad,
brindandoles acceso a empleo formal y
estable.

Compras con Impacto: impulsamos la
economia social a través de Unidades
Productivas, promoviendo un modelo de
compras inclusivo y sostenible.

Durante el afo, participamos como speakers y
aliados estratégicos en espacios vinculados a
sostenibilidad, diversidad y empleabilidad junto
a organizaciones, universidades y camaras
empresarias reconocidas, entre ellas CILSA,
UAI, AMCHAM, UNR, CAEM y organismos del
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.
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reconocimientos que impulsan nuestro posicionamiento.

Por tercer ano consecutivo, fuimos reconocidos por el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires con
el Subsello de Empleo, el Subsello de Formacidon y una mencién en Compras. El programa Sello
de Impacto Social impulsa el desarrollo de iniciativas de impacto y reconoce a empresas
comprometidas en contribuir al fortalecimiento econémico y social generando impacto positivo
dentro de los barrios menos desarrollados de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

A 45
5 &

Recibimos estas menca partir del trabajo realizado en facilitar el acceso a empleo formal y de
calidad a 18 personas en situacion de vulnerabilidad; por impulsar la capacitacion de vecinos y
vecinas de distintos barrios de la Ciudad de Buenos Aires, mediante 74 horas de formacion que
alcanzaron a 746 personas; y por promover un modelo de compras inclusivo y sostenible, a
través de la adquisicion de bienes y servicios destinados al desarrollo de los programas de
sostenibilidad de la compaifiia.

Fuimos distinguidos por este

programa por tercer aho
consecutivo.
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En 2025 nos sumamos a la Semana
Mundial de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, impulsada por Naciones
Unidas que nos convocd a reflexionar
y actuar hacia la Agenda 2030.

durante la semana:

e +250 colaboradores de Argentina y Uruguay participaron de
actividades y espacios de formacion.

e Tuvimos una agenda de actividades y contenidos donde el
equipo de Public Affairs & Sostenibilidad nos conté como,
desde Randstad, contribuimos a la concrecion de los
objetivos de desarrollo sostenible impulsando un mundo mas
justo, inclusivo y sostenible.

C Reporte de sostenibilidad 2025 )
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En Randstad hemos definido actualizar nuestro analisis de materialidad cada dos afios. En este
marco, durante 2024 llevamos adelante por primera vez un analisis de Doble Materialidad, cuyos
resultados se mantienen vigentes para el 2025. Esta evolucidn metodoldgica responde a la
decision de la compania de elevar sus estandares de gestion, profundizar sus esfuerzos en materia
de sostenibilidad y fortalecer la alineacion con los objetivos y desafios del negocio.

El analisis contempld, por un lado, la materialidad de impacto, que evalla los efectos de nuestras
actividades en el entorno y en nuestros grupos de interés desde una perspectiva ambiental, social
y de gobernanza; vy, por otro, la materialidad financiera, que identifica los riesgos y oportunidades
de sostenibilidad que pueden influir en el desempenio y la creacion de valor de la compafiia.

consulta a de impactos para identificar revisada y
los grupos de positivos y IROS significativos aprobada por la
interés con negativos, riesgos Direccion de
216 respuestas y oportunidades Public Affairs

y Sostenibilidad.

M Randstad 2026 | 15
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Para este ciclo de reporte,
se realizé una revision
interna del resultado final
de la evaluacién de doble
materialidad del ejercicio
previo y se determind que
no se habian producido
nuevas circunstancias que
implicaran modificaciones
en dicho resultado. En
consecuencia, se considero
que las conclusiones
contindan reflejando de
manera adecuada las
expectativas de nuestros
grupos de interés y los
temas prioritarios para la
gestion de la compainia.

C Reporte de sostenibilidad 2025 )

MATRIZ DE DOBLE MATERIALIDAD

. Salud y seguridad en el trabajo (P1)
. Privacidad de datos personales

Politicas de empleo y practicas

Fiscalidad responsable —. / laborales (Talento)

. Prevencion del trabajo infantil
Huella de carbono ’ \

Politicas de empleo y practicas
laborales (PI)

Estandares de transparencia,
ética y anticorrupcion

MATERIALIDAD DE IMPACTO

Responsabilidad sobre nuestros
servicios (satisfaccion del cliente)

. Programas de formacion y educacion (PI)

. Prevencion del trabajo forzoso

. Programas de formacion y educacion
(Talento)

Categoria Ambiental . Categoria Social . Categoria Gobernanza

Diversidad e igualdad de
oportunidades (Talento)

Salud y seguridad en el trabajo

(Talento)

Atencién de nuestros publicos

Gestion de DDHH

@ Diversidad e igualdad de
oportunidades (P}

Generacion de valor economico
en su entorno

MATERIALIDAD FINANCIERA

se identificaron 18 temas materiales a partir de la evaluacion de

impactos, riesgos y oportunidades.

materialidad de impacto materialidad financiera

tema

o
=
o

Diversidad e igualdad de oportunidades (Talento)
Salud y seguridad en el trabajo (PI)

Salud y seguridad en el trabajo (Talento)

Privacidad de datos personales

Diversidad e igualdad de oportunidades (PI)
Prevencion del trabajo infantil

Responsabilidad sobre nuestros servicios (satisfaccion del cliente)
Politicas de empleo y practicas laborales (Pl)
Politicas de empleo y practicas laborales (Talento)
Gestién de DDHH

Atencion de nuestros plblicos

Fiscalidad responsable

Estandares de transparencia, ética y anticorrupcion
Huella de carbono

Programas de formacién y educacion (Pl)
Generacién de valor econdmico en su entorno
Prevencién del trabajo forzoso

Programas de formacion y educacion (Talento)

r

bajo

alto
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construyendo oportunidades de trabajo a traves
de la diversidad, equidad & inclusion.

En este capitulo ponemos el foco en las personas: en nuestro equipo interno y en los talentos que
trabajan para nuestros clientes. Asimismo, mostramos cdmo, desde nuestro rol, buscamos
contribuir a la construccion de un mundo laboral mas decente, diverso e inclusivo, con igualdad de
oportunidades para todas las personas.

1 FIN IGUALDAD TRABAJO DECENTE 1 REDUCCIONDELAS 1 ALIANZAS PARA
DELAPOBREZA DEGENERO Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES LOGRAR
ECONOMICO LOS OBJETIVOS

Ml M| = P

Tanto dentro como fuera de nuestra compaiia somos promotores del trabajo decente y de
la agenda de DEI, lo que contribuye a proporcionar acceso igualitario a oportunidades laborales y a empleos
dignos, fundamentales para la erradicacion de la pobreza.

ODS 01

oDS 05 Trabajar en pos de la igualdad de salarios frente a la igualdad de tareas es clave para lograr la igualdad entre
los géneros.

ODS 08 | La generacion de trabajo decente y la inclusion fomentan el desarrollo econémico inclusivo y
ODS 10 ! ayudan a reducir las desigualdades econdémicas y sociales.

ODS 17 | Establecemos alianzas para maximizar nuestros impactos.

Indice.
Diversidad, equidad e inclusién en nuestro equipo pagina 18
Diversidad, equidad e inclusion en nuestros clientes pagina 23

M Randstad 2026 | 17
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En Randstad, el compromiso de promover una cultura centrada en las personas, junto con
procesos de atraccién, contratacion, retencién, motivacion y promocion justos e inclusivos,
constituye un pilar para el directorio y esta respaldado por la Politica de Diversidad, Equidad e
Inclusion y la Politica de Derechos Humanos y Condiciones Laborales Dignas.

Andrea Avila

Director de
Public Affairs

Director de
Transformacién
Digital

Director de Director de Director de
Capital Humano Professionals Grandes Cuentas

Manager Directora de Director de
Operational Marketing Outsourcing

distribucién distribucion por
por género. rango etario.

2 mujeres / 20% 40% mayores de 50
8 hombres / 80% 60% entre 30 y 50 afios

M Randstad 2026 | 18
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]

504 personas 05,83% / 483 96,43% [/ 486

329 muijeres / 65,3% personas con jornada completa
175 hombres / 34,7% contrato permanente

¥

nuestro equipo.

3,37% 53,85% =
se encuentra bajo puestos de mando personas con
convenio colectivo medio ocupados discapacidad en
de trabajo por mujeres nuestro staff
69,8% 26,19% 28%
de las posiciones tasa de rotacion de las posiciones
vacantes en 14,9% fueron ocupadas
el equipo interno tasa de nuevas por personas
fueron cubiertas por contrataciones menores de 30 afios
mujeres

M Randstad 2026 | 19
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Todas las personas en Randstad son responsables de promover y generar una cultura de respeto
y buenos tratos y de cultivar, fomentar, mantener y preservar un entorno inclusivo. La inclusion es
un reflejo de la cultura de la empresa, donde cada individuo se siente valorado, respetado y
apoyado.

A partir de la iniciativa de Randstad a nivel global, el trabajo de nuestros Global Business

«-

Resource Groups (BRG) contribuyen a fortalecer un entorno laboral mas equitativo e inclusivo

para diferentes grupos.

6 grupos abiertos a todos los empleados de Randstad a

nivel global que favorecen la inclusion.

n

women'’s
inclusion
network.

para las mujeres y sus aliados

Este afio, en el marco del Dia
Internacional de la Mujer, integrantes
y otros colaboradores de Randstad
compartieron como buscan
transformar la inspiracion en accion.

y
!

.

alliance for \
disabilities and allies.

para las personas con
discapacidad y sus aliados.

Con motivo del Dia Internacional de
las Personas con Discapacidad,
colegas de Randstad de distintas
partes del mundo participaron en un
video en el que compartieron cémo,
desde sus roles, podemos contribuir
a generar entornos laborales mas
inclusivos y empoderadores para

~

global pride.

para las personas LGBTQI+
y sus aliados

Durante el Mes del Orgullo 2025,

se compartié un video inspirador en
el que colegas LGBTQI+ y aliados
de Randstad relataron qué significa
para ellos la inclusion en el ambito
laboral.

\ /

global business

resource groups (BRG)

multi-ethnic voices.

para personas de diversos
origenes étnicos y sus aliados.

Durante el afo, el grupo organizé un
webinar para reconocer la herencia
hispana y las identidades indigenas,
en el que colaboradores de la
organizacion compartieron sus
experiencias.

new@Randstad. \

para quienes se incorporan a
la compainia.

A lo largo del afio, el grupo organizé
sesiones de introduccion a los BRG
dirigidas a nuevos colaboradores y
lideres de equipo en diferentes
zonas horarias, con el objetivo de
acercarlos a la cultura de inclusion
y pertenencia de Randstad.

todas las personas.

\
C

y

\ 4

y

A
!

‘

generations.

para personas de distintas
generaciones.

N

Durante el afio, el grupo organizé
una serie de webinars, entre ellos
uno dedicado al impacto de la
Inteligencia Artificial (IA) en las
distintas generaciones.

Ademas, lanzé un programa de
mentoring inverso, que conecta a
colaboradores con colegas de otra

generacion y con diferentes

trayectorias y experiencias.
Randstad 2026 | 20
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equidad salarial: compromiso con la igualdad de oportunidades.

Monitoreamos las brechas salariales para identificar posibles diferencias no justificadas entre
colaboradores que desempefian roles comparables, promoviendo practicas de compensacion
justas y transparentes. De esta manera, buscamos garantizar la igualdad de oportunidades y
reforzar nuestro compromiso con un entorno laboral equitativo e inclusivo.

Los valores positivos indican el porcentaje en que el salario promedio de las mujeres supera al
de los hombres mientras que los negativos sefalan la brecha a favor de los salarios masculinos.

Analisis variacion
2022 [ 2023 | 2024 | 2025 ol
Incremento sostenido a favor
Directores 213% | 880% | 9,35% | 1492% de las mujeres
Gerentes nacionales y Se amplia la brecha a favor

Managers Back -6,70% -1,05% | -2,93% | -6,77% de los hombres.

La brecha se revierte

Gerentes regionales
g Yy 5,67% | -2,55% | -1,06% | 0,97% levemente, pasando a

nacionales Field favorecer a las mujeres.
Mandos medios Field + Relativamente estable, a
Back “3,77% | -3,16% | -2,74% | -3,39% | favor de los hombres.
Linea Field -0,84% | -1,74% | -2,76% | -0,85% | Reduccion de la brecha.

Linea Back 0,42% | 2,35% | 453% | 1,25% | Reduccion de la brecha.

Continuamos monitoreando estos valores de forma periddica para identificar oportunidades de
mejora y continuar promoviendo practicas de compensacion equitativas.
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beneficios con foco en la equidad de género.

Buscando un balance saludable entre la vida personal y profesional de nuestro personal
interno, contamos con diferentes beneficios que lo promueven:

Dia flex: Un dia flex por mes
(medio dia de trabajo)

Regreso paulatino post maternidad:
horario/lugar de trabajo flexible.

Licencia por paternidad extendida
obligatoria (28 dias)

Dias Randstad: 3 dias libres
al ano

Reintegro de gastos de cuidado
(guarderia, jardin de infantes,

sala maternal o trabajos de cuidado)
para todos los empleados
madres/padres con hijos desde

45 dias hasta 4 anos.

I\ Randstad 2026 | 22
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diversidad, equidad e inclusion en
nuestros clientes.

En Randstad, somos aliados estratégicos del talento, facilitando el acceso a oportunidades
laborales formales, registradas e inclusivas.

Nos posicionamos como un puente entre las personas y el mercado laboral, facilitando el acceso
a oportunidades y acompanando especialmente a quienes buscan su primer empleo formal. De
esta manera, generamos instancias de insercion que permiten a los talentos adquirir experiencia,
desarrollar habilidades y dar sus primeros pasos en el mundo del trabajo.

A través de nuestras soluciones, ayudamos al talento a fortalecer sus capacidades, adaptarse a
las transformaciones del mercado laboral y construir trayectorias profesionales con propésito y
sentido de pertenencia.

De esta manera, contribuimos a organizaciones mas competitivas y a
sociedades mas inclusivas, donde cada persona tenga la oportunidad de
crecer y prosperar.

principales resultados.

Durante 2025, celebramos 40.368 contratos, lo que representa un incremento del 11,6%
respecto de 2024. Del total, 11.090, corresponden a mujeres (27,5%).

Evolucion por género.

2025 98
promedio semanal de talentos

2024 trabajando
2023 4.982

(0] 10000 20000 30000 40000 50000

colaboradores/as sin titulo educativo

@ femenino @ masculino

empleo joven: el 54,94% de los contratos fueron 79,970/0

celebrados con personas menores a 30 anos. contratos a tiempo completo

9

colaboradores/as con discapacidad

Menores de 30 afos 5.801 16.378 22179 (54,94%)

Mayores de 50 afos 393 1.024 1.417 (3,51%)




( Reporte de sostenibilidad 2025 )

En linea con nuestro compromiso con la diversidad y la igualdad de oportunidades,
desarrollamos una Guia Practica para Procesos de Contratacion Neutros al Género, que
busca acompafiar a las organizaciones en la implementacidn de procesos de seleccion mas
inclusivos y objetivos. Esta herramienta reline recomendaciones para identificar y reducir
sesgos inconscientes en las distintas etapas del reclutamiento, promoviendo decisiones
basadas en las competencias de las personas. Es una herramienta que se encuentra
disponible de manera gratuita en nuestra web para acompafar a empresas y organizaciones
en el camino del trato justo y respetuoso. Accedé a la guia aqui.

nuevas contrataciones y rotacion.

Contratos por rango etario 2025 2024 Variacion
<30 22.179 20.453 1.726 (+8%)
Entre 30-50 16.772 14.729 2.043 (+14%)
> 50 1.417 980 437 (+45%)

Las contrataciones aumentaron un 12% respecto de 2024.

Durante 2025, la cantidad de contratos celebrados con mujeres aumenté en
1.619 respecto de 2024, lo que representa un incremento del 17%.

Randstad 2026 | 24
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acercandonos al talento: presentes en ferias, eventos y
espacios de formacion.

Con el objetivo de seguir posicionando nuestra marca y
consolidarnos como el partner elegido por el talento,
impulsamos diversas iniciativas orientadas a generar espacios
de encuentro, intercambio y desarrollo con candidatos.
Participamos en eventos y ferias de empleo como Expo
Empleo CABA, ferias barriales organizadas por el Gobierno de
la Ciudad de Buenos Aires y encuentros en universidades
como UB, Austral, UCA, Siglo XXI, UDESA vy Di Tella.
Asimismo, estuvimos presentes en eventos del ecosistema
digital y tecnoldgico como Coder Week y Nerdearla, donde
ademas brindamos charlas y compartimos conocimientos
junto a especialistas de Randstad. Estas acciones se
complementaron con la realizacion de distintos LinkedIn Live
sobre tematicas vinculadas al mundo de los recursos
humanos, generando espacios de aprendizaje e intercambio.

impulsando la diversidad junto a nuestros clientes.

Brindamos talleres de sensibilizacién a nuestros clientes en el marco de nuestra consultoria en
Diversidad, Equidad e Inclusidn, con el objetivo de acompafiar la transformacién de los espacios
laborales y contribuir a entornos mas equitativos y diversos.

Durante 2025, acompanamos a 3 clientes con nuestra consultoria.

hacia procesos mas accesibles.

Redisefiamos el acceso a nuestra App por medio de un nuevo formulario que contempla la
solicitud de informacién para aquellos talentos con discapacidad buscando simplificar la
informacion solicitada y mejorar la experiencia de las personas que se incorporan a nuestra base
de datos.

Este nuevo formulario es mas simple y agil, lo que impacta positivamente en los perfiles de los
candidatos en Mi Randstad (web) y en la aplicacion.
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Equipos intergeneracionales
HAIDARY CIA. SR.L. fortalecen la transfere.n.aa de
ERIAS DE SA saberes y la toma de decisiones.

%

una historia de inclusion laboral.

25 afos reclutando talento.
Por Silvana Heimbigner - Consultora Professional en Randstad Argentina

A lo largo de mi experiencia en reclutamiento, he acompafiado una evolucion significativa en los procesos de seleccion,
que pasaron de estar centrados principalmente en las necesidades del cliente a incorporar una mirada mas equilibrada,
priorizando la evaluacion de competencias y habilidades, y promoviendo asi procesos mas diversos y equitativos. En este
contexto, el rol del reclutador se ha vuelto mas estratégico, no solo orientado a asesorar a los clientes, sino también a
generar puentes entre el talento y las oportunidades, facilitando nuevas posibilidades de desarrollo tanto para las
personas como para las organizaciones.

Un ejemplo de este enfoque fue el trabajo realizado con la firma Haidar y Cia. para cubrir la posicion de Jefe de
Mantenimiento. A partir de experiencias previas en las que los perfiles incorporados no lograban adaptarse a la dinamica
y a las necesidades del puesto, generandose desvinculaciones tempranas, desde Randstad asumimos un rol de socio
estratégico del talento. Fue asi que se trabajo de manera consensuada con el cliente para revisar el perfil buscado y
orientarlo hacia una solucion mas alineada con el desafio que enfrentaban, priorizando candidatos con mas de cinco afios
de experiencia y solidas habilidades de liderazgo.

Este proceso de asesoramiento permitid concretar la incorporacion de un profesional de 60 afios, con amplia trayectoria,
que permanece en el puesto desde 2024. El caso no solo resolvid exitosamente la necesidad del cliente, sino que
también consolidd una relacion de trabajo sostenida, acomparniando nuevas busquedas y fortaleciendo un vinculo de
colaboracién a largo plazo.

transformar la mirada sobre el talento.
Por Hernando Diaz — CPN en Haidar y Cia

Como PyME con operacion en Médanos, una localidad de aproximadamente 6.000 habitantes, enfrentabamos el desafio
de atraer el talento calificado que necesitdbamos para una posicion clave dentro de la organizacion. En este contexto, el
acompanamiento de Silvana fue un diferencial fundamental: nos asesord de manera cercana y estratégica durante todo
el proceso, ayudandonos a identificar el perfil mas adecuado para responder a las exigencias del puesto.

Su mirada nos permitio incorporar a José Luis, que es una persona con amplia experiencia, sdlidas habilidades para el
manejo de la presion —un aspecto critico para esta posicion— y, al mismo tiempo, con una fuerte vocacion para ensefar
y formar a jovenes profesionales. Su capacidad para motivar al equipo, transferir conocimientos y aportar nuevas
perspectivas resulto clave para fortalecer el area e impulsar procesos de transformacion dentro de la empresa, generando
un impacto positivo en nuestra forma de trabajar.

la experiencia como valor.
Por José Luis Del Huerto — Jefe de Mantenimiento en Haidar y Cia

Tuve una muy buena experiencia durante el proceso de seleccion con Randstad; fue un proceso agradable. Lo que me
motivd a postularme fueron las ganas de demostrar mi experiencia y conocimientos.

Considero que mi trayectoria profesional aporto al sector principalmente enfoque, seguimiento y productividad. Ademas,
creo que la experiencia tiene un valor diferencial: no solo el “saber hacer”, sino también la posibilidad de transmitir
conocimientos a las nuevas generaciones y, al mismo tiempo, seguir aprendiendo de otros procesos y formas de trabajo.
Una oportunidad laboral no deberia estar condicionada por los afos, sino por el valor que cada persona puede aportar.
Hoy las organizaciones reconocen cada vez mas el compromiso, el conocimiento acumulado y la proactividad,
independientemente de la edad.

A quienes hoy estan buscando trabajo después de los 50, les diria que confien en el valor de su experiencia.

I\ Randstad 2026 | 26



&~ > Reporte de 2025

En este capitulo presentamos las acciones que impulsamos para promover la igualdad de
oportunidades y la equidad en el mundo del trabajo, contribuyendo a la construccién de un futuro
mas justo y sostenible. Estas iniciativas generan impactos concretos en la vida de las personas y en
las comunidades con las que interactuamos.

o

EDUCACION TRABAJO DECENTE 1 REDUCCIONDELAS 17 ALIANZAS PARA
DECALIDAD Y GRECIMIENTO DESIGUALDADES LOGRAR
ECONOMICO L0S OBJETIVOS

M a G &

oDS 04 | Las acciones de mejora de la empleabilidad son clave para lograr una educacion de calidad.

oDs 08 | Llevamos adelante acciones especificas que mejoran el acceso al empleo de grupos vulnerables, mujeres,
jovenes y personas con discapacidad, contribuyendo al crecimiento econdmico inclusivo y sostenible.

oDS 10 Buscamos la reduccion de desigualdades mediante la inclusion de grupos vulnerables y facilitando el acceso al
empleo y primer empleo.

ODS 17 | Establecemos alianzas para maximizar nuestros impactos.

Desde Randstad para la comunidad: voluntariado corporativo pagina 28
Formacién y empleabilidad para personas con discapacidad pagina 31
Formacién para jovenes: primera oportunidad laboral pagina 32
Trabajando cerca de las comunidades pagina 35

-
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desde randstad para la comunidad: voluntariado corporativo.

Estamos convencidos que el voluntariado corporativo no solo beneficia a las comunidades que participan
en las actividades, sino que también genera una huella positiva en los voluntarios y fortalece a los
equipos de trabajo.

% ]]R

161 VOLUNTARIOS 504 HORAS 130 6.060
/ DEDICADAS ACTIVIDADES BENEFICIARIOS/
30% DE
PARTICIPACION UN 31% MAS QUE
DEL PERSONAL EN 2024
INTERNO

voluntariado en primera persona.

“Si tuviera que resumir mi 2025 en una palabra, seria proposito.

Muchos me preguntan qué me motiva a sumarme a cada actividad de sostenibilidad. La respuesta es
simple: la oportunidad de ser un puente. Lo que me mueve es saber que mis manos y mi tiempo pueden
generar un impacto real en la vida de alguien mas; esa conexion humana es, honestamente, el motor
que me recarga las energias.

Para mi, el voluntariado no es 'dar el tiempo que me sobra'. Es elegir dedicar lo mas valioso que tengo a
una causa que me trasciende. En lo personal, me recompensa de una forma que ningun logro
profesional puede igualar; me devuelve una perspectiva de gratitud y empatia que me hace mejor
persona antes que mejor profesional.

Y lo mas increible es cuando veo a mi equipo sumarse. Algo cambia en nosotros cuando dejamos de
hablar de objetivos comerciales y nos ponemos la pechera de voluntarios. Compartir estas experiencias
nos une desde otro lugar: nos vuelve un equipo mas solidario, mas sensible y mucho mas cohesionado.

Hubo un momento este afio que guardo con especial carifio, cuando tuve la oportunidad de ser parte del
jurado del Samsung Innovation campus. Ver el impacto de nuestra cultura de trabajo en la comunidad me
hizo sentir un orgullo inmenso de pertenecer a Randstad. Me di cuenta de que no solo trabajamos para
una empresa lider, sino para una organizacién que entiende que su mayor éxito es dejar una huella
positiva en el mundo.

jGracias por dejarme ser parte de este camino!” Christian Gravenhorst
Manager de RPO & Digital
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alianzas que potencian el impacto.
Potrero Digital:

Nuestra alianza con Potrero Digital (Fundacion Compromiso) continud
fortaleciéndose. Durante 2025 realizamos tres actividades:

1. Taller de busqueda de empleo para todos los alumnos de los distintos
potreros a nivel nacional.

2. Realizamos también una visita al Penal del San Martin en conjunto con
la Fundacion Espartanos y brindamos un taller de empleo y armado de
CV con la participacion de 30 espartanos.

3. Taller para emprendedores, en colaboracion con Distrito Quartier.

Estas iniciativas buscan fortalecer las oportunidades laborales de jovenes y
personas en contextos de vulnerabilidad.

Potenciando la reinsercion

red de empleabilidad para Samsung Innovation Campus.

Participamos en la tercera edicion de este programa, en la que, gracias al compromiso de 9 voluntarias
y voluntarios que dedicaron 21 horas de voluntariado corporativo, logramos impactar positivamente en

40 estudiantes del Samsung Innovation Campus.

Por primera vez, en esta edicion
colaboramos en el proceso de
seleccion de las personas becadas,
con el objetivo de aumentar la tasa
de completitud del programa. Para
ello, desarrollamos una capsula en

la herramienta Relevate, donde las
postulantes respondieron una serie
de preguntas, complementada con
sesiones de assessment grupales y
una evaluacion individual. Esta
informacion fue utilizada por los
organizadores del programa para

realizar la seleccion.

Realizamos sesiones de mentoria y
desarrollo de habilidades para el
trabajo dirigidas a las participantes
del programa, con el objetivo de
brindarles una vision de las
oportunidades que ofrece el
mercado actual, los puestos a los
que pueden postularse a partir de
las herramientas adquiridas en su
formacion, los recursos disponibles
para potenciar su insercion laboral
y armado de CV.

Por primera vez, participamos en la
entrega de diplomas a través de la
presencia de nuestra Responsable
de Public Affairs & Sostenibilidad,
Julieta Ferrero.

Ademas, nuestro RPO & Digital
Manager, Christian Gravenhorst,
formo parte del jurado encargado
de seleccionar el proyecto ganador
entre los cinco proyectos finalistas.

Samsung Innovation Campus, es un programa de innovacion y conocimiento que busca potenciar a
las personas mediante el desarrollo de habilidades tecnoldgicas y promover asi un futuro mas

equitativo.

-
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charlamos con Laura Lenzi
Corporate Citizenship Jr. Manager Samsung Electronics Argentina.

1. En base al trabajo conjunto en este programa, équé valor o beneficios
creés que aporta contar con un aliado como Randstad?

Randstad aporta valor desde el primer contacto. Empezando por la calidez y
sensibilidad de cada una de las personas con las que nos contactamos, hasta el
profesionalismo, la excelencia y el nivel de detalle implementado en cada tarea
voluntaria que realizaron. Es un aliado que combina calidad humana con /
rigurosidad técnica, lo que eleva significativamente el impacto del programa.

2. Pensando en el trabajo conjunto, équé aprendizajes te dejé este modelo de colaboracion y en qué

momento viste reflejada la sinergia entre Samsung, Conciencia (aliado técnico) y Randstad en resultados
concretos?

El principal aprendizaje es el valor de la complementariedad entre actores con distintos expertise. La articulacion
entre Samsung, Conciencia y Randstad permitié construir un abordaje integral, donde cada parte potencia a la otra.
La sinergia se vio reflejada especialmente en las instancias de seleccién y acompafiamiento, donde la mirada técnica,
el conocimiento del territorio y la experiencia en empleabilidad se integraron logrando procesos mas solidos,
equitativos y efectivos.

3. ¢Qué cambios observaron en 2025 en el nivel de compromiso de los participantes del programa en

comparacion con ediciones anteriores? En la practica, équé diferencia hizo contar con el acompanamiento
de Randstad en el proceso de seleccion?

En 2025 se evidencid un mayor nivel de compromiso, preparacion y claridad en los objetivos por parte de los
participantes. El acompanamiento de Randstad en el proceso de seleccion fue clave para esto, ya que permitid
identificar perfiles con mayor alineacion al programa, compromiso y fortalecer la calidad de ingreso y permanencia
En la practica, esto se tradujo en estudiantes mas motivados, con mayor constancia y mejor aprovechamiento de las
instancias formativas.

4. Para organizaciones que estan evaluando este tipo de programas, ¢qué primer paso sugeririas dar para
construir una iniciativa sostenible en el tiempo?

El primer paso es construir alianzas estratégicas solidas, es la escucha, (una habilidad muy destacada en el equipo
de Asuntos Publicos y Sustentabilidad de Samsung), logrando encontrarse como actores que aportan miradas
complementarias y compartan el proposito. Definir objetivos claros y establecer un modelo de trabajo colaborativo
definido, desde pequefios pasos que vaya aumentando. Esto permite sostener la iniciativa en el tiempo y escalar su
impacto. También es clave poner a las personas en el centro del disefio del programa.

5. A partir de las mentorias y el trabajo junto a Randstad, équé cambios observaron en la preparacion de
las participantes para insertarse en el mercado laboral IT?

A partir de las mentorias y el trabajo junto a Randstad, se observaron mejoras significativas en la preparacion de las
participantes, especialmente en habilidades blandas, confianza personal, compromiso, confianza en si mismos,
entusiasmo por encontrarse con esas personas que representan a imagen de las personas que ellos quieren ser,
ademas de herramientas concretas para la busqueda laboral. Se vio una evolucion clara en como se presentan, como
comunican sus capacidades y como enfrentan procesos de seleccion. En varios casos, este acompafiamiento fue
determinante para que puedan dar el paso hacia su primera oportunidad en el sector.
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formacion y empleabilidad para personas con discapacidad.

Durante el afio desarrollamos diversas iniciativas orientadas a fortalecer las
oportunidades laborales de personas con discapacidad (PcD) a través de capacitaciones,
talleres y alianzas con organizaciones sociales y organismos publicos.

promocion del talento profesional

Conformamos el primer grupo de trabajo interno
orientado a promover la incorporacion de
profesionales con discapacidad en blsquedas de
talento especializado. Tras una sensibilizacion
interna, comenzamos a construir una base de
talento para presentar estos perfiles a clientes de
manera proactiva.

La iniciativa surgio desde el area Comercial,

articulacion con la Secretaria de
Discapacidad BA

Fortalecimos nuestra alianza con la Secretaria de
BA Discapacidad mediante la realizacion de 8
talleres presenciales y virtuales sobre
empleabilidad y primeros pasos en LinkedIn.
Articulacion reconocida por la Secretaria de
Discapacidad.

EMPLEABILIDAD

PcD

alianza con CILSA

En colaboracion con ONG CILSA brindamos una
capsula de empleabilidad en el Bootcamp IT,
dirigida a personas con discapacidad para formar en
la busqueda de empleo IT.

Ademas, reforzamos nuestra alianza mediante el
financiamiento de para mujeres con
discapacidad, destinadas a su formacion en distintos
trayectos educativos ofrecidos por la organizacion.

T

barrio mugica

r

talleres de empleabilidad

Dimos en 3 oportunidades, nuestro taller de
empleabilidad para PcD dentro de las ferias de
empleo de la Ciudad de Buenos Aires,
consolidandose como una iniciativa destacada.

Por otra parte, realizamos por primera vez un taller
de tips de empleabilidad para personas con
discapacidad en el Barrio Mugica.

feria de empleo BA
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formacion para jovenes: primera
oportunidad laboral.
presentes en las escuelas.

Se llevo adelante el taller Mi empleo en 20 escuelas secundarias publicas y privadas de distintas
provincias del pais.

A través de este programa brindamos
herramientas para la insercidn laboral, incluyendo:

armado de CV

preparacion para entrevistas
busqueda de empleo
primeros pasos en el
mercado laboral

Impacto:

e 945 estudiantes alcanzados
e 42 voluntarios participantes
e 70 horas de voluntariado

practicas de vinculacion al futuro.

En articulacion con el Ministerio de Educacion

de la Ciudad de Buenos Aires, desarrollamos
nuevamente las Practicas de Vinculacion al
Futuro, una iniciativa que acerca a estudiantes del
ultimo afo de escuelas publicas experiencias
reales del mundo del trabajo.

Durante el programa los estudiantes trabajaron en:
e construccion de CV

e preparacion para entrevistas laborales

e conocimiento de nuestra base de datos Eureka

e introduccion a la consultoria en Recursos Humanos
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Ademas:

e disenaron un proyecto de innovacion social
e conocieron el trabajo del equipo de comunicaciones de la compafiia.

El programa consistié en 10 encuentros realizados entre septiembre y octubre, donde los
estudiantes pudieron experimentar una semana laboral junto a nuestros equipos.

Impacto

e 43 estudiantes participantes

e 24 colaboradores involucrados

e 96 horas totales de voluntariado

expo empleo CABA.

Durante este afo participamos de 2
ediciones de este evento, en las que
pudimos ofrecer herramientas a mas
de 15.000 personas que se acercaron
durante las jornadas. Ademas,
impactamos de manera directa en mas
de 400 personas a través de nuestros
talleres de empleo, simulacros de
entrevistas y el taller de
empleabilidad para personas con
discapacidad.

La iniciativa contd con mas de 18
horas de voluntariado corporativo y la
participacion de un total de 25
voluntarios.

universidades.

Durante el afo articulamos con 12 universidades de todo el pais, brindando talleres de
empleabilidad orientados a fortalecer la transicion de los estudiantes hacia el mercado laboral.

Impacto:

e 890 estudiantes alcanzados

e 28 voluntarios

e mas de 45 horas de voluntariado corporativo

I\ Randstad 2026 | 33



( Reporte de sostenibilidad 2025 )

expo empleo Rosario & Neuquén.

Participamos con nuestro stand y charlas sobre el
mundo del trabajo y tips de empleabilidad en
Rosario y en Neuquén, ayudando a los jovenes a
construir sus trayectos laborales y asesorandolos de
manera personalizada.

tuinserc

uigtaF Ferrero

FUNDACION

EMPUJAR

Empresas unidas por jévenes de Argentina.

En conjunto con una red de empresas, acompainamos a la Fundacién Empujar - Empresas unidas
para jovenes de Argentina -, una organizacion sin fines de lucro que articula empresas,
voluntarios y aliados para acompanar a jovenes de contextos vulnerables hacia su primer empleo
formal, con gestion transparente y enfoque en resultados.

+53
horas de
voluntariado

Actividades realizadas
clases de empleabilidad
entrenamiento laboral
historias que empujan
simulacro de entrevista grupal
simulacro de entrevista individual
visita a la oficina de Rosario

1.341 30
jovenes voluntarios
acompanados participantes
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trabajando cerca de las comunidades.
Continuamos nuestro compromiso con los barrios
Fraga y Mugica.

Barrio Mugica.

Desde 2018 desarrollamos un programa de inclusién laboral en Barrio Mugica, en articulacion
publico-privada con el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Esta iniciativa ofrece entrevistas,
capacitaciones y herramientas para mejorar la empleabilidad de los vecinos del barrio. Con el tiempo, la
alianza se ha fortalecido y hoy involucra a cinco sucursales de Randstad que brindan capacitaciones
mensuales. Ademas, nuestras oficinas participan activamente en la busqueda de talento proveniente de
Barrio Mugica, promoviendo asi una mayor equidad también dentro de nuestra propia organizacion.

Desde el inicio del proyecto, se realizaron 700 entrevistas y 45 talleres de empleabilidad, con la
participacion de 92 voluntarios, beneficiando a 700 personas y logrando 170 inserciones laborales.

Cabe destacar que, por tercer afio consecutivo, recibimos las distinciones del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires en empleabilidad y formacién, en reconocimiento al trabajo realizado para la insercién laboral
de vecinos de Barrio Mugica.

Durante 2025:

realizamos 7 visitas al barrio y participamos de
las 2 ferias barriales que se organizaron.
Las actividades incluyeron:

e mentorias para emprendedores

e simulacros de entrevistas

e talleres de empleabilidad, incluyendo por
primera vez un taller para personas con
discapacidad

Impacto 2025
e 251 personas alcanzadas
e 13 voluntarios
e 23 horas de voluntariado
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En el marco de la visita del CEO Global de
Randstad, Sander van't Noordende,
recorrimos junto a él el Barrio Mugica, con
el objetivo de que pudiera conocer de
primera mano la transformacion del barrio y
su impacto en la vida de las personas,
alineado con nuestra estrategia de igualdad
de oportunidades y el disefio del mercado
laboral decente, diverso e inclusivo.

En este sentido, se realizd un recorrido
por el barrio, liderado por los referentes
del proceso de urbanizacién, quienes
compartieron la historia, los avances
alcanzados y los desafios aun
pendientes, incluyendo la visita al centro
comunitario y al CeDEL.

Como cierre de la jornada, se llevd a
cabo el Taller de Orientacién Laboral,
facilitado por el equipo de Randstad,
una iniciativa que impulsamos
mensualmente desde 2018 con el
proposito de  contribuir a la
empleabilidad y al acceso a empleos
formales y decentes para los vecinos y
vecinas del barrio.

En este video Marcia nos cuenta como
fue ser la guia de Sander dentro del
barrio.

r
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barrio Fraga.

Con el objetivo de contribuir a la construccién de un espacio de Impacto 2025:

redes de trabajo entre el gobierno de la ciudad y la sociedad civil, e 50 perSO'naS beneficiadas
en 2025 visitamos el barrio en dos oportunidades para brindar e 3 voluntarios

nuestro taller de empleo en el CeDEL y poder ayudar a los vecinos o 2talleres

y vecinas en la busqueda laboral.

capacitacion y networking con emprendedores
de barrio mugica.

En conjunto con SOCIALBA y en articulacion con
Distrito Quartier y con Fundacién Compromiso, a
través de su programa Potrero Digital, impulsamos
un espacio de capacitacion y networking destinado a
emprendedores del Barrio 31 y de otros barrios,
entre ellos la Villa 1-11-14, Recoleta, Monte Chingolo
y Dock Sud.

Se tratd de un encuentro sumamente productivo, en
el que cada emprendimiento pudo incorporar nuevas
herramientas y conocimientos orientados a fortalecer
sus capacidades y potenciar su desarrollo.

SOCIALBA

Proyectos en Red
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nuestra agenda en sostenibilidad.

Durante el afio también participamos en distintos espacios de didlogo, networking y posicionamiento
vinculados a diversidad, inclusién y sostenibilidad.

Entre ellos:
/0 Mesa de Accidn Colectiva por la Discapacidad — Gobierno de CABA \
® Panel Banco Mundial + Bolsa de Comercio de Rosario
® Red PARES - Iniciativa publico privada del GCBA con foco en la equidad de género
y el intercambio de empresas y asociaciones para potenciar programas y desarrollo
de networking entre los participantes
e Desayuno DEI para la division de HealthCare & Professionals
e Desayuno DEI para la division de Logistica & Professionals
ko Focus Group de especialistas en sostenibilidad /

En el 2025 fortalecimos nuestro vinculo con la Secretaria de Economia plateada de GCBA por medio de
la Gerencia de Empleabilidad para Personas Mayores participando de una jornada llamada Dialogando
BA. En ese espacio que convoco al sector privado, organizaciones de la sociedad civil y sector publico,
nuestro Director de Public Affairs y Sostenibilidad participd como speaker, aportando la mirada del sector
privado en el desafio de la inclusion laboral de personas seniors, abordando temas como:

Puestos laborales y tareas adecuadas para personas +50.
Beneficios de la inclusién laboral intergeneracional.
Experiencias y casos de éxito en la contratacion de +50.
Adaptaciones necesarias en los espacios de trabajo.

A su vez, llevamos adelante un taller de
empleabilidad para personas convocadas
por la gerencia de empleabilidad para
personas mayores, logrando un impacto
en 45 personas y con la participacion de 2
voluntarios.
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nuestro compromiso a futuro.

¢qué nos propusimos

para 20257?

¢cuales fueron nuestros
avances?
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écuales son nuestros
compromisos para 20267

Partner for talent: formar al
personal interno sobre entornos de
trabajo diversos y equitativos,
incluyendo el abordaje de nuestra
politica de irregularidades.
Asumimos también el compromiso
de formar en sostenibilidad a todo
el equipo.

Durante el 2025 continuamos los
entrenamientos en diversidad e
inclusion para todo el personal
interno asi como también el
trabajo sobre la Agenda 2030 y los
ODS al organizar diferentes
eventos internos en el marco de la
semana de la sostenibilidad.

Los compromisos para el 2026
estaran en linea con la estrategia
de equidad que la compania lleva
adelante, asegurando que cada
persona cuente con las
herramientas y conocimientos
suficientes para desarrollar una
cultura diversa e inclusiva.

Voluntariado corporativo:
incrementar los impactos y
mejorar la trazabilidad de nuestros
programas para poder identificar
los impactos y beneficios del
voluntariado corporativo.

Los resultados de este afio
demuestran un importante
incremento afio sobre afo de los
beneficiarios (+30%) asi como
también de la red de aliados para
la implementacion de este
programa. Logramos también que
1 de cada 3 randstadeanos/as sea
parte del voluntariado corporativo,
sumando una propuesta de valor
de alto impacto para nuestra
compania.

El gran desafio para este afo es
mantener el alto % de
participacion del personal interno
asi como lograr incorporar un
sistema de seguimiento de
impacto de los programas
implementados.

EDI&B: sumar esfuerzos para
contribuir a la agenda de
discapacidad, aportando
conocimiento y como
intermediarios para el acceso al
trabajo.

Potenciamos nuestra agenda de
inclusion de personas con
discapacidad participando de
ferias y foros asi como también a
través del acompafiamiento a
empresas y talentos para ingresar
al mundo del trabajo.

Fortalecer la red de aliados para
llevar implementar nuestra agenda
interna asi como también
acompaiar a nuestra red de
clientes en el desafio de
incorporar talento.

r
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compromiso con la excelencia: nuestro trabajo
en pos de un servicio de calidad.

La excelencia en nuestros servicios es la razon por la que Randstad es el socio preferido de talento para muchas
organizaciones. Nuestro objetivo es simple: crear la mejor y mas eficiente experiencia para nuestros clientes.

En este capitulo abordamos como Randstad impulsa la excelencia en sus servicios a través de la
incorporacion de tecnologia y el fortalecimiento de pilares estratégicos como la cadena de valor, el equipo interno y los
talentos, buscando al mismo tiempo dar respuesta a las expectativas de sus grupos de interés.

R W‘\\‘?ﬁv" ~
3
\

EDUCACION TRABAJO DECENTE 1 ALIANZAS PARA
DECALIDAD Y GRECIMIENTO LOGRAR
ECONOMICO L0S OBJETIVOS

M o B

oDS 04 La capacitacion de las personas en el trabajo es clave para la promocion de oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida.

0DS 08 Llevamos adelante acciones especificas que mejoran el acceso al empleo de grupos vulnerables, mujeres,
jovenes y personas con discapacidad, contribuyendo al crecimiento econdmico inclusivo y sostenible.

oDS 17 Establecemos alianzas para maximizar nuestros impactos.
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didlogo y gestion.

Consideramos prioritario escuchar a nuestros grupos de interés para dar respuesta a sus necesidades

y expectativas.

~

. L, reporte de encuesta de encuesta de Randstad Employer
canales de comunicacion. sostenibilidad. materialidad. satisfaccién/ Brand Research
encuestas de NPS
. sitio web. .
Contamos con diversos ’ . Clientes | Clientes Clientes
. redes soclales. Colaboradores ! Candidatos
canales de dialogo y de ! Candidatos ! Colaboradores
i i0 Todos los grupos 1 Accionistas E Personal interno
|nformaC|on, para de interés. 'I Personal interno i Proveedores Randstad
mantenernos en contacto ) Proveedor Relevate
Camaras empresariales
con nuestros grupos de Newsletter Autoridades Eventos de
. , gubernamentales Relacionamiento ' i
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(Comunicacién sobre
el progreso ODS) ! \
! i E Gobierno, sociedad |
I Directorio ! 1 ycomunidad |
gestion de reclamos y consultas. Centro de experiencia - Gestién
A través de los distintos canales oficiales de incidencias
recibimos consultas, sugerencias y reclamos que
son centralizados y gestionados por un equipo Recibimos

especializado mediante una plataforma interna, S7.935 contactos

con el objetivo de otorgar una resolucién en un
plazo maximo de 72 horas habiles. e 3,41% reclamos
® 56,57% consultas

e 0,02% sugerencias

El 87% de los reclamos fueron
resueltos en menos de 72 horas
(92% en 2024)
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ADN randstad: seguimos impulsando la mejora a través de
la medicion.

Mediante esta herramienta buscamos conocer el nivel de satisfaccion de nuestros publicos y medir qué tan
dispuestos estan a recomendarnos. Estos indicadores nos permiten evaluar nuestro desempeio e implementar

planes de mejora.
atencion personalizada y fluida
. 8,57/10 (8,64
1.551 62 (vs. 65 en 2024) en/20(24) velocidad y calidad de respuesta
servicio

8,89/10 (9,5 sﬁelznteatzpuon. 3
en 2024) amabilidad y predisposicion
muy buenas experiencias

excelente atencion
- 8,1/10 (8,42
Candidatos 1.91 48 (vs. 54 en 2024) e{] 20(24) oportunidad laboral
amabilidad y predisposicion
muy buena experiencia
Proveedores 63 71 (vs. 70 en 2024) - responsabilidad, seriedad y profesionalismo
acompafamiento y cercania

76 (nueva
2.021 encuesta: llamadas 4,83/5 -
entrantes al 0800)

Colaboradores 3.703 71 (= que en 2024)

Centro de
experiencia

4,89/5 (4,9

Talent Center 12113 88 (vs. 86 en 2024) en 2024)
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fortaleciendo el vinculo con nuestros clientes.

Durante el afo llevamos adelante diversos espacios
de encuentro orientados a fortalecer la relacion con

nuestros clientes y continuar consolidando el
posicionamiento de nuestra marca. Entre las

principales iniciativas se destacan desayunos
realizados en nuestras oficinas en distintos puntos del

e relaciones de

, - largo plazo
pais, eventos con speakers invitados que ]
promovieron instancias de networking con clientes y e confianza
prospectos, asi como invitaciones a espectaculos y ° propuesta de

eventos deportivos Asimismo, continuamos
desarrollando los encuentros de Randstad Forum, el
foro sobre el futuro del trabajo que reune a lideres de
Recursos Humanos de las principales compaiiias del
pais para reflexionar y debatir sobre tendencias de
largo plazo. En 2025, la primera edicién se llevd
adelante en un summit co-creado en conjunto con
Forbes. El segundo encuentro tuvo lugar en YPF y
cerramos el afio con un Ultimo encuentro en Bayer.

valor

randstad employer brand research.

Realizamos la 132 edicion del Randstad Employer Brand Research
(REBR), un estudio independiente sobre marca empleadora de alcance
global y local que analiza los factores que los trabajadores consideran
mas relevantes al elegir una empresa para trabajar. Se trata de un
estudio completo e inclusivo, realizado en base a la opinién de mas de
170.000 encuestados en 34 paises y premia a las empresas con
mejores indicadores de empleabilidad en el pais.

Para esto, realizamos un encuentro donde reunimos a los empleadores
mas importantes del pais, presentamos los principales resultados del
estudio y premiamos al top 3 de empresas mas atractivas para
trabajar en Argentina.

Podés conocer mas sobre el estudio en:
randstad.com.ar/employer-branding
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Construimos relaciones duraderas a partir del toque humano, potenciado con la mejor tecnologia.

En 2025, continuamos fortaleciendo nuestro programa optimizando nuestras
herramientas tanto para talentos ( ) como para clientes ( ). De esta
manera, consolidamos a la Randstad App como el canal N.° 1 de postulacién, a través de la creacion,
optimizacion y gestion de journeys que acompafian a los talentos en cada etapa de su busqueda laboral.

relevate

Es un portal de autogestion que ofrece una experiencia similar a la de una sucursal, disponible las 24
horas, todos los dias. Permite a los usuarios recibir notificaciones sobre nuevas oportunidades que se
ajusten a sus preferencias y guardar sus busquedas favoritas, simplificando el proceso de postulacion.
A través de nuestra tecnologia mdvil, buscamos mejorar integralmente la experiencia, facilitando cada
etapa y garantizando siempre el acompafamiento y soporte de nuestros consultores.

relevate

Agiliza el pre-screening mediante chatbots y entrevistas en video, voz y texto, reduciendo los tiempos
de cobertura de vacantes y mejorando la experiencia del candidato con una solucién segura y
sustentable, que promueve procesos de postulacion y preseleccién mas agiles y eficientes.

relevate

Es una plataforma disenada a medida para evaluar de forma mas precisa las competencias de los
candidatos en el entorno laboral. Permite evaluar competencias con herramientas basadas en
algoritmos, reduciendo la subjetividad en la seleccién. En 2025 incorporamos nuevas pruebas (Inglés,
Razonamiento y Conocimientos Digitales) que permiten analizar habilidades técnicas y cognitivas clave
segun los requerimientos de cada blsqueda.

relevate

Permite a los clientes realizar solicitudes de colaboradores temporales, acceder a la informacion de los
trabajadores y gestionar documentacién desde un Unico lugar. Ademas, posibilita la evaluacion de
competencias y desempefio, contando con un dashboard en tiempo real compartido con nuestros
clientes. Esta digitalizacion agrega valor al generar datos mas robustos que nos permiten optimizar
continuamente nuestro servicio.
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invertimos en capacitacion y desarrollo

personal interno
Acompanamos el crecimiento de las personas que dia a dia forman

parte de nuestra compaiia.

p , . En 2025 invertimos en
Las personas estan en el corazon de nuestro negocio: como nuestro

activo clave, necesitamos que nuestros empleados tengan las habilidades 1 6 01 7
, . . . a7 ®
adecuadas y estén motivados para cumplir con nuestra ambicion.

horas de capacitacion

Apoyar el desarrollo de nuestro personal no solo mejora la calidad de . 57'7%4%‘9;?”3?]33 abmuiefes
.. . s . y 42,3% a hombres

nuestros servicios sino que también aumenta el bienestar de nuestros

empleados.

Horas de capacitacion por género Mujeres Hombfes Total
y categoria laboral
Objetivo 2025:

Personalde linea 6240 2590 8830 promedio de 16 h

Mandos medios 2081 4001 6982 de capacitacion
por empleado

Personal jerarquico 20 185 205

Total 9241 6776 16017

horas de formacion promedio por género

En 2025, el objetivo de formacién fue de 16
horas anuales por empleado. La meta fue
superada obteniéndose un promedio general 45,07

de 31,78 horas de capacitacién por 387
colaborador. En el desglose por género, 957 28
ambos grupos superaron el objetivo. De esta

manera, continuamos fortaleciendo el

desarrollo de nuestro personal interno a

través de una amplia oferta de capacitaciones

orientadas al crecimiento profesional y la

. . 2023 2024 2025
mejora continua.
horas de formacién promedio - horas de formacién promedio
por género Mujeres por género Hombres

Formacién académica, técnica y de negocio
Mejores habilidades blandas

Innovacion y transformacion digital
Capacitaciones en Diversidad, equidad e inclusion
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la experiencia de trabajar en randstad.

Queremos que ser parte de Randstad sea un orgullo para nuestro equipo, y para esto, ofrecemos beneficios
accesibles para todos, sin importar la categoria, region o antigtiedad laboral.

Bienestar y salud:

Gimnasio

Snacks saludables en las oficinas
Medicina prepaga

Vacuna antigripal

OOO
RRR

Formacion: Cuando invertimos en
nuestras personas,
e EF: plataforma online de cursos de inglés generamos una cadena de
e Descuentos en diferentes universidades para excelencia que las
carreras de posgrado motiva y las impulsa a
convertirse en socios
Regalos para fechas especiales: confiables para nuestros

grupos de interés.
e Regalo por nacimiento
e Kit de estudio para hijos/as en etapa escolar, hijos/as
en universidad y personal interno que se encuentre
cursando una carrera universitaria.
Regalo de cumpleafios
Regalos por aniversarios en la compaiiia.
Regalo por graduacién
Caja de navidad
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Aﬁo tras aﬁo realizamos una encuesta Resultados encuesta de clima interno

para evaluar la satisfaccion de nuestros

emplegdos y asl poder encontrar acciones Periodo 2025 2024 2023
de mejora.

Participacion 79% 98,91%  96,90%

En 2025 mejoramos el resultado del
ejercicio anterior, pero con un nivel de
participacién menor. Puntuacion 8,6 8,5 9,7

Nuestro proceso de evaluacion de desempefio, denominado “Grandes conversaciones”, se
realiza a través de una plataforma digital que permite definir los objetivos y KPI del
periodo, asi como realizar las instancias de seguimiento y evaluacion.

El ciclo se desarrolla de marzo a febrero. Al cierre de este informe, el proceso se
encuentra en su tercera etapa; por lo tanto, la informacién presentada corresponde a los
colaboradores que ya completaron las fases de definicion de objetivos y seguimiento,
quedando pendiente la evaluacion final prevista para febrero.

Evaluacion de desempefio, por género Evaluacion de desempeno, por nivel

Femenino 303 (92,1%) Personal de linea 311 (91,74%)

Masculino 163 (93,14%) Mandos medios 145 (92,95%)

Suma total 466 (92,46%) Personal Jerarquico 10 (100%)
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cuidamos la salud y la seguridad de las personas.

La salud y la seguridad son aspectos centrales para garantizar entornos de trabajo
sostenibles y proteger el bienestar de las personas que forman parte de Randstad. A través
de politicas, procesos y programas de prevencion, se promueve una cultura orientada al
cuidado, la identificacion temprana de riesgos y la mejora continua de las condiciones
laborales.

espacios de participacion.

La gestion de la salud y la seguridad se articula a través de comités formales que retnen a las areas
internas, los representantes de las personas trabajadoras y la aseguradora de riesgos del trabajo
(ART). Estos espacios permiten analizar indicadores, coordinar acciones preventivas y dar
seguimiento a los principales riesgos. Para los colaboradores asignados a clientes, funciona un
comité especifico junto a la ART, enfocado en la revision de la siniestralidad y la implementacién de
medidas de prevencion en establecimientos de terceros. En el caso del personal interno, se cuenta
con un comité mixto con representantes de la empresa y de los trabajadores, que se retne
periddicamente y promueve condiciones de trabajo seguras y saludables.

acompanamiento médico.

Contamos con un servicio de medicina laboral que gestiona de manera integral la salud de las
personas trabajadoras. Este equipo es responsable de evaluar los examenes preocupacionales y
periodicos, auditar tratamientos médicos, revisar certificados de ausentismo y brindar
acompafamiento a los colaboradores en caso de accidentes o situaciones complejas. Asimismo,
participa activamente en los comités de salud y seguridad y en la planificaciéon anual de
capacitaciones, contribuyendo a fortalecer la prevencion y el bienestar en el entorno laboral.

sistema de gestion certificado.

La certificacion iso 45001 para la casa central en rosario consolida el compromiso de la organizacién

con estandares internacionales y con una gestion preventiva orientada a la mejora continua de las
condiciones de trabajo.

-“- Randstad Argentina
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identificacion de peligros y evaluacion de riesgos.

Contamos con un procedimiento para la identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos,
aplicado a cada puesto y actividad. A partir de este analisis, se determina un nivel de riesgo
inicial en funcién de la probabilidad de ocurrencia y la gravedad de las posibles consecuencias.

Con base en los resultados, se definen e implementan medidas de control orientadas a eliminar
o reducir los riesgos identificados. Posteriormente, se evalla la eficacia de estos controles y se
recalcula el nivel de riesgo residual, lo que permite establecer el nivel de riesgo final asociado a

cada actividad.

Este proceso se revisa de manera periddica, al menos una vez al afo, con el objetivo de
asegurar su vigencia y promover la mejora continua en las condiciones de trabajo.

ajuste del
nivel de
riesgo

evaluacion de
la eficacia

e

evaluacion
actividades
por puesto

determinacion
del nivel de
riesgos

definicion e
implementacion
de controles

disponible en
todas las oficinas y
sucursales para
comunicar situaciones
de riesgo o
irregularidades de

forma directa.

, que
permite canalizar
consultas o denuncias
de cualquier tipo y
activa protocolos de
actuacion cuando
corresponde.
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controles y auditorias preventivas.

La gestion preventiva se complementa con un esquema de controles y auditorias en los
principales entornos de trabajo, con foco en las operaciones de mayor exposicion al riesgo.

En el caso del talento asignado a clientes, se implementa un plan de reduccidon de accidentes
que abarca a 25 empresas usuarias con mayor siniestralidad, donde se realizan visitas de
control al menos una vez al afio, e incluso con frecuencia semanal en los casos criticos.

Nuestras sucursales cuentan con un cronograma anual de visitas presenciales o remotas,
mediante checklists que relevan condiciones edilicias, sefalizacion de seguridad y aspectos
ergondmicos, entre otros. Los desvios detectados son comunicados a las areas responsables

para su analisis y resolucion.

En la Casa Central de Rosario, el 100% del personal esta alcanzado por auditorias de campo,
recorridas y controles periodicos.

construimos seguridad desde la formacion.

La capacitacion es una herramienta indispensable para prevenir riesgos y promover entornos
de trabajo seguros. Por eso, se implementa un plan anual de formacién en salud y seguridad,
en linea con los requisitos de la Resolucion SRT 905/15, que aborda tanto contenidos
generales como riesgos especificos segun la actividad.

-

9.045 horas

de capacitacion en salud
y seguridad para talento

~

B

induccion digital obligatoria
todos los ingresantes reciben
una induccién en salud y
seguridad a través de la
randstad app.

~

(- )

ala

formacion para reducir la
siniestralidad: modulos para equipos
de reclutamiento sobre riesgos por
industria, inducciones especificas por
sector de actividad, capacitaciones
segun los riesgos de cada operacion
formacién en trabajo en altura,
espacios confinados, riesgos quimicos
y manejo de equipos capacitaciones
para supervisores y manuales por

\perfil de tarea /
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El cuidado de las personas es una prioridad en todas las operaciones de
Randstad. Por eso, se realiza un seguimiento continuo de los indicadores de
siniestralidad, con el objetivo de identificar riesgos, fortalecer las acciones
preventivas y mejorar las condiciones de trabajo.

Para reflejar con mayor precision los distintos entornos laborales, los
resultados se presentan diferenciando entre el talento asignado a clientes y el
personal interno, lo que permite orientar las estrategias de prevencion segun
las caracteristicas de cada actividad.

personal interno. talento asignado a clientes.

Indicador 2025 Indicador 2025
Accidentes de trabajo Accidentes de trabajo 463
Enfermedades profesionales Accidentes in itinere 267

Accidentes in itinere Enfermedades profesionales

Dias perdidos por siniestros Tasa de frecuencia de
accidentes

Fallecidos indice de incidencia

Dias perdidos por siniestros

Fallecidos

Durante el periodo no se registraron accidentes fatales, en un contexto de
estabilidad en los indicadores de siniestralidad y de continuidad en las
acciones de prevencion, especialmente en industrias de mayores riesgos.
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ART como aliado estratégico.

A lo largo del afio se profundizo el trabajo conjunto con la Aseguradora de Riesgos del Trabajo
(ART), fortaleciendo las acciones de prevencion en establecimientos de terceros y
estableciendo un sistema de monitoreo mensual de indicadores a través de un comité
especifico. En este marco, se avanzo en la alineacion de los indicadores de siniestralidad con la
metodologia de medicion de la ART, proceso que continuara durante 2026 con la adopcion
definitiva de este nuevo esquema. También se llevd adelante una revision integral del
procedimiento de notificacion y reporte de accidentes graves, incorporando responsabilidades
claras para toda la cadena de involucrados, desde el cliente y el colaborador hasta las areas
internas de la organizacion. Este proceso permitid fortalecer los mecanismos de respuesta y
prevencion, especialmente en actividades de mayor riesgo.

\_

4 N\ ( )
-
Monitoreo mensual Auditorias en Alineacion de Mejora en
de indicadores establecimientos metodologias procedimientos
\_ /L \_ _J

Desafios 2026:

e Fortalecer el trabajo a nivel global con Randstad y las distintas operaciones del grupo,
promoviendo el intercambio de informacién, buenas practicas y criterios comunes de
control y prevencion.

e Dar continuidad al trabajo conjunto con la ART, ampliando los controles y auditorias a
nuevas zonas Y actividades.

e Avanzar en la implementacion del nuevo esquema de medicion de indicadores de
siniestralidad para las empresas usuarias.

e Explorar el uso de herramientas tecnoldgicas, como inteligencia artificial y
entrenamientos con realidad virtual o aumentada, para innovar en los procesos de
capacitacion y mejorar la participacion de las personas.

ar
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Durante 2025 logramos mantener la certificacion de nuestro Sistema de Gestion de Calidad bajo la norma ISO
9001:2015, con alcance para todo el pais, al superar sin desvios la auditoria de seguimiento realizada por TUV
Rheinland. Una de las fortalezas sefaladas fue el desarrollo de politicas inclusivas como marco de las acciones de
sustentabilidad.

Servicio de provision de personal eventual y Servicio de tercerizaciones de personal,
comprendiendo la Comercializacion, Reclutamiento, Seleccion, Contratacion y Administracion de Personal conforme
a lo requerido por el Cliente, en todo el ambito de la Republica Argentina.

Nuestro Sistema de Gestion de Calidad, constituye el marco que ordena nuestros procesos, promueve la satisfaccion
de clientes y la mejora continua. Es asi como, a través de este marco de gestion, incorporamos estandares y controles
que se extienden a proveedores y procesos clave, fortaleciendo una cadena de valor responsable. La cadena de
suministro es un componente fundamental de nuestro desempeio. En este sentido, requerimos que todos nuestros
proveedores adhieran a nuestros lineamientos y operen conforme a nuestra Politica de Compras y Proveedores. El
objetivo de esta politica es asegurar que la adquisicion de bienes y servicios se realice de manera socialmente
responsable, sostenible y alineada con nuestros principios empresariales. Asimismo, la seleccion y evaluacion de
proveedores se rige por estos lineamientos, en concordancia con el Global Supplier Code de Randstad Holding.

En linea con nuestro compromiso con la mejora continua y la escucha activa, el area de Compras y Logistica participa
de la Encuesta de Servicios, una herramienta clave para relevar el nivel de satisfaccion de los equipos internos
respecto de la calidad, oportunidad y efectividad de los servicios brindados, asi como también del programa ADN
Randstad, orientado a evaluar la satisfaccién de nuestros proveedores.

de nuestros del total del gasto se  proveedores criticos
proveedores han realizd a proveedores  Evaluados / (vs 70 del 2024)
aceptado nuestra locales. proveedores criticos
Politica de Compras y evaluados
Proveedores

Durante 2025, el area consolidd su estrategia de gestion responsable de proveedores mediante la formalizacion de
acuerdos marco de largo plazo con los proveedores mas relevantes en los rubros de Ropa y Equipos y Examenes
Médicos Preocupacionales. Esta iniciativa no solo optimiza la eficiencia operativa y genera economias de escala, sino
que también fortalece la previsibilidad, la trazabilidad y la estandarizacion de criterios en la adquisicion de bienes y
servicios criticos.
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comprometidos con el medioambiente.

En Randstad asumimos nuestro rol como actor responsable en la sociedad,
integrando la dimensiéon ambiental en nuestro modelo de gestidn.
Reconocemos que, aun siendo una empresa de servicios, nuestras
operaciones y decisiones generan impactos ambientales —directos e
indirectos—.

Politica de medioambiente

que refuerza el compromiso y
proporciona un marco para la toma de
decisiones.

Ningun incumplimiento de la
legislacién/normativa ambiental

Compromiso con . o .
. . cero incumplimientos o multas, al igual
el medioambiente que en 2024,

Adquisicion de energia renovable para
reducir emisiones de alcance 2

en 2025 adquirimos 277.000000 mwh de
energia renovable proveniente del parque
edlico madryn, lo que nos permitio
reducir nuestras emisiones de alcance 2 y
compensar el 100% de las mismas.

verification key

10375416

-
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TN CON EQ

indicadores de gestion.

Adoptamos la metodologia de medicion de Huella de Carbono definida por nuestra casa matriz,
en consonancia con su compromiso con la metodologia de Science Based Targets (SBTi).

emisiones por fuente

por toneladas de CO2 equivalente

scope 1

gas para calefaccionar 7,6 5,5
nafta para autos corporativos 229,4 160,9
gas diesel para autos corporativos 99,0 111,3
fuga de refrigerante 122,1 152,5
total CO2 scope 1 458 430,2

electricidad 80 79,8
garantia de origen -80 -79,8
electricidad sustentable 0 0
calefaccion urbana 0 11,6
bonos de carbono 0 -12
total CO2 scope 2 0 0

viajes en avion 98,2 180,6
otros viajes de negocio 166,1 194,1
bienes y servicios adquiridos 678,2 702,4
desplazamiento de empleados 283,3 207,3
actividades relacionadas con el combustible y la energia 89,2 75,0
total CO2 scope 3 1315 1.359,4

total de emisiones por tonelada métrica 1.773 1.801
ETCs 535 555
| emisiones per ETC 3,32 3,24

LS

total de emisiones por tonelada métrica.

3000
2.678
2500
2000
1.616
1500 1.458
1000
500
0
2021 2022 2023

1.773

2024 2025
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En este capitulo abordamos nuestro enfoque de gobernanza corporativa, basado en la ética, la
transparencia y la gestion responsable, como pilares fundamentales para una toma de decisiones
sostenible. Asimismo, reafirmamos nuestro compromiso con el respeto y la promocion de los
derechos humanos.

Nuestra adhesion a los principios y derechos fundamentales en el trabajo definidos por la
organizacion internacional del trabajo (OIT) contribuye positivamente al cumplimiento de los ODS 8
y ODS 10. Al apoyar el programa jardines de cosecha contribuimos a la meta 8.7 del ODS 8 que
busca asegurar la prohibicion y eliminacién del trabajo infantil.

TRABAJO DECENTE 1 0 REDUCCIONDELAS
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO

G

Gobernanza Corporativa: Etica, Transparencia y Sostenibilidad Empresarial pagina 57
Transparencia fiscal pagina 60
Proteccion de datos y ciberseguridad pagina 61
Comprometidos con los Derechos Humanos pagina 63
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gobernanza corporativa para una gestion ética,
transparente y sostenible.

Como lider mundial en la industria de servicios de recursos humanos, reconocemos nuestro
papel en la sociedad y nuestra responsabilidad de respetar los derechos humanos.

nuestro marco de ética empresarial:
Principios empresariales

Politica de Calidad
Politica de Diversidad, Equidad e Inclusién
Principios de inteligencia artificial

®

e Politica de Reporte de Irregularidades En Randstad contamos con
e  Codigo de ética una serie de principios a

e Politica de derecho a la competencia través de los cuales

e Politica de sobornos, regalos y hospitalidad consideramos que la

: :ZJ(I)l'Zi;:a de discriminacién, intimidacién y compaﬁl'a y quienes a

e Politica de medio ambiente mteqr?n debe_n conduars,e.
e  Politica de proteccion de datos Los mismos sirven de guia
e  empresariales de cara al relacionamiento
e  Politica de Higiene y Seguridad en eltrabajo con todos nuestros pl:Ib|iCOS
e Politica de Derechos Humanos de interés.

[ ]

[ ]

[ ]

directrices de Gobierno Corporativo.

Los miembros del Comité de Direccion son seleccionados y designados por la Presidencia de la
compaiiia en funcidon de sus competencias profesionales y personales, asi como de su experiencia
y trayectoria, en linea con las necesidades del negocio, el contexto y la industria.

El desempefio del Directorio es clave para una gestion exitosa. Por ello, promovemos su
capacitacion continua y evaluamos su desempefio a través del proceso “Grandes Conversaciones”,
el cual se aplica también al resto de los colaboradores con una frecuencia semestral.

La Direccion de Sostenibilidad y Public Affairs asume la responsabilidad ejecutiva sobre los
asuntos econdmicos, ambientales y sociales. Esta area reporta directamente a la CEO y forma
parte del Comité de Direccion, maximo organo de gobierno de la compaiiia. Su rol es integrar y
consolidar la sostenibilidad como un eje estratégico, en linea con el propdsito de posicionarse
como la empresa de talento mas especializada y equitativa del mundo.

el 100% del directorio ha sido informado y capacitado sobre las politicas y procedimientos
anticorrupcion.

e
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cumplimiento y supervision.

En Randstad aplicamos diferentes herramientas para asegurar una gestion
transparente y ética.

e Implementamos procesos de debida diligencia adaptados a cada uno de nuestros grupos
de interés.

e Contamos con una politica de irregularidades y una politica de Derechos Humanos que nos
ayudan a mejorar los estandares laborales en la gestién de las personas.

e Contamos con un equipo especializado para gestionar las consultas, reclamos y
sugerencias que recibimos a través de nuestros diversos canales mediante una plataforma
interna.

e El equipo debe dar una respuesta y resolucion dentro de un plazo maximo de 72 horas
habiles.

e Nuestros proveedores adhieren al Cédigo de Etica y a la Politica de Proveedores, con el fin
de garantizar el cumplimiento de nuestros compromisos y estandares de conducta.

e Las politicas y procedimientos anticorrupcion son comunicadas a todos los empleados en
su induccidn.

linea ética.

La gestidn de las denuncias es

Contamos con una Politica de Reporte de Irregularidades liderada por el funcionario local de
que promueve una cultura de transparencia, integridad y integridad, quien actGia como una
responsabilidad, alentando a todos nuestros grupos de figura imparcial responsable de
interés a reportar, de manera confidencial y sin temor a recibir, evaluar y canalizar los

represalias, cualquier conducta inapropiada o casos reportados, asegurando su
incumplimiento de nuestros principios, politicas 0 normativa BREICLCIIERITeRelslogillylepNelely]ile[Syle ]
vigente. Este procedimiento establece los mecanismos para y conforme a la normativa

la gestion, investigacion y resolucion de las denuncias, vigente. A nivel global, este

garantizando el respeto por los derechos de todas las proceso es complementado por el
personas involucradas funcionario central de integridad,

quien supervisa y coordina los
casos de mayor relevancia,
Disponemos de una Linea de Integridad disponible 24/7, especialmente aquellos que
gestionada por un proveedor externo independiente, que pudieran involucrar a la alta
permite realizar denuncias de forma confidencial y, si se direccion.

desea, andnima.

Qo Linea de denuncia para Argentina: 00541120397280

8@ https://randstad.speakup.report/en-GB/integrityatrandstad/home

¢ cddigo de acceso: 129347

-“- Randstad Argentina | 58


https://randstad.speakup.report/en-GB/integrityatrandstad/home

é 9 C Reporte de sostenibilidad 2025. >

indicadores.
Al igual que en 2024, durante 2025:

anticorrupcion. >

No contamos con casos de corrupcion reportados o confirmados

cumplimiento regulatorio. >

No hemos registrado casos de incumplimiento de la legislacion y
normativas ni hemos recibido ninguna multa.

no discriminacion. >

No hemos recibido denuncias por discriminacidn, como tampoco
demandas iniciadas al respecto.

e comunicaciones adecuadas. >

No hemos registrado durante el periodo objeto del presente informe
ningun incumplimiento relacionado con comunicaciones de Marketing.

e proteccion de la privacidad. >

No hemos recibido reclamos de terceros ni de autoridades
regulatorias vinculadas a violaciones de la privacidad del cliente o
pérdida de datos del cliente. Tampoco hemos tenido ningin caso de
filtracién, robo o pérdida de datos de clientes.
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transparencia fiscal.

Nuestra estrategia fiscal se rige por principios de ética y cumplimiento normativo, asegurando
gue nuestra contribucidon tributaria sea el reflejo fiel de la realidad econdmica en cada
jurisdiccion donde operamos. La gestion responsable de nuestras obligaciones fiscales nos
permite mitigar riesgos contingentes, identificar oportunidades de optimizacién dentro del
marco legal y generar informacion confiable para la toma de decisiones estratégicas.

Para garantizar la mejora continua, contamos con procesos de auditoria interna y externa. Estos
mecanismos permiten resolver criterios técnicos controvertidos y asegurar el cumplimiento
estricto de la normativa vigente. Asimismo, priorizamos el desarrollo de nuestro capital humano
a través de programas de actualizacion en normas nacionales, provinciales y municipales,
consolidando una reserva interna de expertos capaz de adaptarse a los cambios del entorno
regulatorio.

La Direccidn es el érgano maximo responsable de garantizar la integridad de la estrategia fiscal,
revisando y aprobando la Politica Fiscal anualmente. Este enfoque esta plenamente integrado en
la cultura corporativa, asegurando que cada decisién de negocio se evalle bajo un marco de
responsabilidad. Finalmente, la compafia mantiene un canal de comunicacion abierto y
transparente con las administraciones fiscales, buscando reducir la litigiosidad y fomentar la
colaboracion institucional.

En linea con los estandares de transparencia fiscal internacional y las regulaciones locales
vigentes, la compafiia cumple estrictamente con el Régimen Informativo Pais por Pais.

Indicador Tiempo indeterminado

Optimo. Se han mantenido canales de comunicacion
abiertos y proactivos con las autoridades fiscales,
logrando una resolucion eficiente de consultas
técnicas y fomentando la colaboracién institucional.

Nivel de cumplimiento de los canales de
comunicacién y transparencia con las
administraciones fiscales.

Grado de alineacion de la gestion fiscal con las 100%. La totalidad de la estrategia fiscal se ejecuta
politicas de integridad y anticorrupcion de la bajo marcos de responsabilidad y ética, asegurando
organizacion que cada operacién posea sustancia econdmica real.

El 100% de los proyectos estratégicos y decisiones
Grado de integracion del marco de ética tributaria en de inversion han sido evaluados bajo nuestro marco

los procesos de toma de decisiones de nuevos de responsabilidad fiscal antes de su ejecucion,
negocios. garantizando la sustancia econdmica de cada
operacion.
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proteccion de datos y ciberseguridad.

Priorizamos la proteccién de datos, la seguridad de la informacién y el compromiso con la
inteligencia artificial ética mediante la implementacién de politicas y procedimientos sélidos para
resguardar la informacidn personal de todos nuestros grupos de interés y mitigar las amenazas
cibernéticas.

Nuestra Politica de Proteccion de datos personales tiene como objetivo garantizar las medidas de
seguridad y confidencialidad necesarias para que los datos personales que manejamos sean
obtenidos y tratados de forma legal y utilizados exclusivamente para la finalidad para la cual fueron
recabados. Contamos también con la Politica de uso de informacion y recursos informaticos, que
establece las obligaciones y responsabilidades de los usuarios al utilizar la informacién y los recursos
informaticos de la Compaiiia, asi como las sanciones aplicables en caso de incumplimiento.

58

Evaluacion de
riesgos

Antes de su uso,
los sistemas,
proveedores y

procesos se
evallan para
identificar y
mitigar riesgos
vinculados a la
proteccion de
datos
personales.

Privacidad por
diseno

Los sistemas,
proveedores y
procesos con
riesgos
identificados
no pueden
utilizarse hasta
que sean
mitigados.

%

Gestion de
incidentes

Contamos con
un canal y un
procedimiento
para reportar
y gestionar
incidentes de
seguridad.

Acuerdo de
proteccion de
datos

Incluimos
cldusulas de
proteccion de
datos en los
acuerdos con
el fin de
resguardar y
hacer un uso
debido de los
mismos.

En 2025, se establecieron a nivel global los Principios para el uso de la Inteligencia Artificial, que
buscan garantizar un uso ético, responsable y centrado en las personas. Estos lineamientos
promueven el uso de la IA para mejorar la conexion entre candidatos, consultores y clientes, sin
reemplazar la interaccién humana en los procesos, y de forma transparente, justa, segura y
respetuosa de la privacidad, minimizando riesgos y generando valor para todos los grupos de

interés.

e
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Establecen ademas que el desarrollo y uso de sistemas de IA deben cumplir con la legislacion
aplicable, incluidas las normas especificas sobre inteligencia artificial y aquellas vinculadas con
la propiedad intelectual, la privacidad, la proteccidon de datos y la ciberseguridad, garantizando
que los sistemas y los datos de IA sean confiables, resilientes, robustos, precisos y seguros.

principios para el uso de la IA.

Q Resultados que beneficien a todas las personas

a Supervision humana y respeto por la autonomia

e Transparencia y explicabilidad

e Equidad e inclusion desde el disefio

e Cumplimiento, seguridad y proteccion

NN AN NN AN
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comprometidos con los Derechos Humanos.

Buscamos generar un impacto positivo
promoviendo un mercado laboral donde todas
las personas, sin importar su origen o
circunstancias, tengan acceso a condiciones
laborales seguras y saludables, oportunidades
equitativas, programas de capacitacion y re
entrenamiento, y remuneraciones justas y
adecuadas por su trabajo. Reafirmamos
nuestro compromiso de respetar y promover
los derechos humanos y laborales en todas
nuestras operaciones, servicios y relaciones
con nuestros grupos de interés, a través de
nuestra Politica de Derechos Humanos y
condiciones laborales justas. Esta politica
establece lineamientos para prevenir y mitigar
impactos negativos y actuar cuando estos
ocurran, contribuyendo asi a un mercado
laboral mas equitativo, seguro e inclusivo.

En ella establecemos lineamientos para
promover los siguientes principios:

nuestros principios:

e Jornada laboral justa

e Salario digno

e Contratos y cumplimiento de
estandares laborales locales

e Libertad de asociacion y
negociacion colectiva.

e Empleabilidad

e Proteccion de la salud y seguridad

e Equidad, diversidad e inclusion

Somos firmantes del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas
y apoyamos todos sus principios

Adherimos a la Carta
Internacional de DDHH

Somos firmantes de los Women

Empowerment Principles

Adherimos a los derechos
fundamentales establecidos en
la Declaracion de la
Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) sobre los
Principios y Derechos
Fundamentales en el Trabajo.

No discriminacion e igualdad de
oportunidades

Respeto en el lugar de trabajo: no al
acoso ni a la conducta abusiva
Privacidad, proteccion de datos e IA
Rechazo a la esclavitud moderna
Rechazo al trabajo infantil

Respeto a las comunidades locales

A nivel global, nuestro marco de Riesgo y Control (que abarca la cultura organizacional, la gestion
del desempefio, los conceptos y mejores practicas, las actividades de riesgo y control, asi como
las revisiones y auditorias) garantiza que Randstad cumpla con los principios de derechos
humanos y equilibra medidas de prevencion, deteccion, monitoreo y comportamiento, con el
objetivo de asegurar el cumplimiento de los derechos humanos.

e
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prevencion del trabajo infantil. ,;t\a
Mediante nuestro apoyo a los programas Jardines de Cosecha y Buena Cosecha COSECHA
en Salta, promovemos entornos seguros para las infancias y reafirmamos jar dines

nuestro compromiso contra el trabajo infantil.

programas jardines de cosecha y buena cosecha.

G introduccion >

Son ejecutados por la camara del tabaco de Salta todos los afos durante el periodo de cosecha del
tabaco. Se realizan en articulacién con distintas organizaciones de la sociedad civil.

e équé motiva su implementacién? >

Fueron creados para cubrir la necesidad critica de proporcionar un espacio seguro y de desarrollo para
los hijos de los trabajadores y pequefios productores tabacaleros durante la jornada laboral,
particularmente en la época de cosecha, cuando el riesgo de trabajo infantil es mayor.

e écual es la propuesta? >

e Aseguran el cuidado de los nifios y adolescentes.

e Ofrecen un entorno educativo y recreativo que fomenta su desarrollo integral.

e Se trabaja en la sensibilizacion de las comunidades locales, empleadores y autoridades sobre la
importancia de prevenir el trabajo infantil y promover el pleno ejercicio de los derechos de la
infancia.

e beneficios >

Se beneficiaron:

e 586 nifos y nifias de JARDINES DE COSECHA con edades que van de los 5 a los 11 afios.
e 460 adolescentes en el programa BUENA COSECHA con edades que van de los 12 a los 18 afos.
e 521 familias tabacaleras.

También se fortalecieron las redes comunitarias a través del trabajo articulado con centros de salud,
escuelas, hospitales, municipios, organizaciones sociales y fuerzas de seguridad, consolidando un
entramado territorial mas sensible y activo ante las problematicas de la nifiez y adolescencia
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dNEXOS.

Pagina 66 - Tablas de datos sobre Personal Interno.

Pagina 69 - Tablas de datos sobre Talento
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tablas de datos sobre personal interno.
personal interno por tipo de contrato.

Tipo de contrato Femenino Masculino

Permanente 314 62,3% 169 33,53% 483

Temporal 15 2,98% 6 1,19% 21

empleados por region y género.

Mujeres Hombres

Casa Central Rosario 69 13,69% 58 11,51% 127
Regién BS AS 162 32,14% 72 14,29% 234
Regidén Centro Cuyo 30 5,95% 16 3,17% 46
Regidn Litoral 40 7,94% 16 3,17% 56
Regidon NOA 8 1,59% 6 1,19% 14
Regidén Sur 20 3,97% 7 1,39% 27

por género.

Tipo de jornada Personal femenino Personal Masculino
Jornada completa 317 62,90% 169 33,53% 486
Jornada parcial 12 2,38% 6 1,19% 18
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distribucion por rango etario y género.

Personal por grupo etario y género

Femenino Masculino

Menores de 30 94 18,65% 37 7,34%
Entre 30 y 50 210 41,67% 113 22,42%
Mayores a 50 25 4,96% 25 4,96%

distribucién por categoria laboral, por rango y por género.

Personal por grupo

etario y categoria laboral

Personal de linea

Mandos medios Personal Jerarquico

Menores de 30 129 25,6% 2 0,4% 0 0%
Entre 30 y 50 197 39,1% 121 24% 5 1%
Mayores a 50 13 2,6% 32 6,3% 5 1%

por género.

Personal por género

y categoria laboral

Personal de linea

Mandos medios Personal Jerarquico

Mujeres 243

48,21%

84 16,67% 2 0,40%

Hombres 96

19,05% 71

14,09% 8 1,59%

e
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nuevas contrataciones y rotacion.

por region.

Cantidad de Tasa de Cantidad de Tasa de
ingresos ingreso egresos rotacion

Casa Central Rosario 12 2,15% 25 4,96%
Regién BS AS 47 8,44% 62 12,30%
Regidén Centro Cuyo 6 1,08% 19 3,77%
Regidn Litoral 10 1,80% 14 2,78%

Regiéon NOA 0 0% 3 0,6%
Region Sur 8 1,44% 9 1,79%
Total 83 16,47% 132 26,19%

por género.

Cantidad Tasa de Cantidad de Tasa de
ingresos ingreso €gresos rotacion
Femenino 58 10,41% 80 15,87%
Masculino 25 4,49% 52 10,32%

por rango etario.

: Cantidad Tasa de Cantidad de Tasa de

Rango etario . . v
ingresos ingreso €gresos rotacion

Menores de 30 48 8,62% 43 8,53%
Entre 30 y 50 35 6,28% 87 17,26%
Mayores a 50 0 0% 2 0,40%
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permiso parental.

Permiso parental 2025 Mujeres Varones
Empleados que se han acogido al permiso parental 12 5
Empleados que han regresado después de terminar 10 5

el permiso parental

Empleados que regresaron después de terminar el

permiso parental y siguen siendo empleados 12 8 7
meses después de regresar al trabajo

Tasa de regreso al trabajo de empleados que 83 100
acogieron el permiso parental

Tasa de retencidon de empleados que se acogieron 73 100

al permiso parental

e
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GRI 2: Contenidos
Generales 2021

2-1 Detalles organizativos

2-2 Entidades incluidas en la
elaboracién de informes de
sostenibilidad de la organizacion

2-3 Periodo objeto del informe,
frecuencia y punto de contacto

2-4 Actualizacion de la informacion

2-5 Verificacion externa

2-6 Actividades, cadena de valor y
otras relaciones comerciales

2-7 Empleados

2-8 Trabajadores que no son
empleados

2-9 Estructura de gobernanza y
composicion

2-10 Designacion y seleccién del
maximo organo de gobierno

2-11 Presidente del 6rgano maximo de

gobierno

2-12 Funcion del maximo érgano de
gobierno en la supervision de la
gestion de los impactos

2-13 Delegacion de la responsabilidad

de gestion de los impactos

2-14 Papel del maximo dérgano de

gobierno en informes de sostenibilidad

INDICE DE CONTENIDOS GRI

Randstad Argentina ha elaborado el informe conforme a los Estandares GRI para el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2025 y el 31 de diciembre de 2025.

GRI 1: Fundamentos 2021

No aplica

Pagina 5. La sede central se encuentra Sarmiento 991 = =
en la ciudad de Rosario, Santa Fe, Argentina.

Pagina 5. - -
Durante el 2025 no se han registrado cambios

significativos en lo que respecta a la estructura

societaria de la Organizacion. Sin embargo, la Unica

alteracion del capital que se ha verificado ha sido con

respecto a Especializaciones Randstad SA como

consecuencia de la capitalizacién y su consecuente

aumento de capital social que ha sido decidido y

aprobado mediante Asamblea Extraordinaria de

Accionistas de fecha 18 de diciembre de 2025.

Pagina 5. - -
Punto de contacto: Jorge Figueroa — Director de Public
Affairs & Sostenibilidad - Jfigueroa@randstad.com.ar

No se ha realizado ninguna actualizacion en el periodo - -
objeto del informe.

Paginas 78 a 80 - -
Paginas 6, 7 y 53. - -
La cadena de suministros no ha sufrido cambios

significativos en su estructura, como tampoco en su

tamafio o forma de aprovisionamiento respecto al afio
anterior.

Paginas 19 y 66 Se omite la informacion Principio 6
solicitada por este indicador
para talentos por restricciones
de confidencialidad al
considerarse informacion
comercial sensible.
Paginas 19 y 66 - Principio 6
Pagina 18 y 57 - -
Pagina 57 - -

Pagina 18 - -

Pagina 57 - -

Pagina 57 - -

Pagina 15 - -




GRI 2: Contenidos
Generales 2021

-

2-15 Conflictos de interés

2-16 Comunicacion de preocupaciones criticas

2-17 Conocimientos colectivos del maximo
organo de gobierno

2-18 Evaluacion del desempefio del maximo
organo de gobierno

2-19 Politicas de remuneracion

2-20 Proceso para determinar la remuneracion

2-21 Ratio de compensacion total anual

Se contempla dentro de nuestro cddigo de ética
y la politica de irregularidades. Dentro del
procedimiento de denuncias participa
activamente el Comité de Direccion, quien es
responsable de la resolucion de los casos y
garantizar la transparencia en el proceso, en
conjunto con la figura de oficial de integridad.

Las inquietudes criticas son inquietudes sobre
los impactos negativos potenciales y reales de la
organizacion sobre los grupos de interés que se
plantean a través de mecanismos de quejas y
reclamacion y otros procesos. Pagina 41.

Los miembros del Directorio participan en
espacios ejecutivos de formacion y networking,
como foros y eventos, donde amplian sus
conocimientos en areas economicas,
ambientales y sociales. Ademas, fomentamos el
desarrollo de sus habilidades blandas a través
de programas de coaching, liderazgo, y
diversidad e inclusion.

Los miembros del Directorio participan del
proceso de evaluacion de desempefio Grandes
Conversaciones.

Pagina 21.

La politica de remuneraciones respecto a los
altos ejecutivos viene dada por el Holding y se
trabaja a nivel compensacion directamente con
ellos.

Pagina 21.

La politica de remuneraciones respecto a los
altos ejecutivos viene dada por el Holding y se
trabaja a nivel compensacién directamente con
ellos.

Se omite.
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GRI 2: Contenidos
Generales 2021

-

2-22 Declaracion sobre la estrategia de
desarrollo sostenible

2-23 Compromisos y politicas

2-24 Incorporacion de los compromisos y
politicas

2-25 Procesos para remediar los impactos
negativos

2-26 Mecanismos de asesoramiento y
preocupaciones éticas

2-27 Cumplimiento de la legislacion y las
normativas

2-28 Afiliacion a asociaciones

2-29 Enfoque para la participacion de los
grupos de interés

2-30 Convenios de negociacion colectiva

Paginas 4y 11

Pagina 57

Paginas 57, 58 y 63. Trabajamos con nuestra red
de clientes y cadena de valor para comunicar y
alinear nuestros procedimientos de
anticorrupcion y derechos humanos.

Pagina 58.

Pagina 58.

Pagina 59.

Pagina 13.

Pagina 41.

Pagina 19.

Para el personal que no esta cubierto por CCT,
se toman como referencia las practicas de
mercado y como complemento, los convenios de
rubros similares, teniendo como referencia
principal la politica de la compaiiia.

Principio 10

Principios 1y 2

Principio 3
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Temas materiales

GRI 3: Temas Materiales 3-1 Proceso de determinacion de los temas Paginas 15y 16 - -
2021 materiales
3-2 Lista de temas materiales Pagina 16 - -

Temas economicos

Impactos econémicos indirectos

GRI 3 Temas materiales 3-3 Gestion de los temas materiales Paginas 27 a 39 - -
2021
GRI 203: Impactos 203-1 Inversiones en infraestructura y servicios Paginas 27 a 39

econdmicos indirectos  apoyados

203-2 Impactos econémicos indirectos Paginas 27 a 39 - -
significativos

Anticorrupcion
GRI 3 Temas materiales 3-3 Gestion de los temas materiales Pagina 57 y 58. - Principio 10
2021
GRI 205: Anticorrupcion 205-1 Operaciones evaluadas para riesgos Pagina 58 y 59. -
relacionados con la corrupcion
205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas Paginas 57 y 58. -
y procedimientos anticorrupcion
205-3 Casos de corrupcion confirmados y Pagina 59. -
medidas tomadas
Fiscalidad
GRI 3 Temas materiales 3-3 Gestion de los temas materiales Pagina 60. Principio 10
2021
GRI 207: Fiscalidad 207-1 Enfoque fiscal Pagina 60.

207-2 Gobernanza fiscal, control y gestiéon de ~ Pagina 60.
riesgos

207-3 Participacion de los grupos de interésy ~ Pagina 60.
gestion de sus inquietudes en materia fiscal

207-4 Presentacion de informes pais por pais Pagina 60.

Temas ambientales

Emisiones

GRI 3 Temas materiales 3-3 Gestion de los temas materiales Pagina 54. - Principio 8
2021

GRI 305: Emisiones 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) Pagina 55. -

305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar Pagina 55. -
energia (alcance 2)

305-3 Otras emisiones indirectas de GEI Pagina 55. -
(alcance 3)
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Temas sociales

Empleo

GRI 3 Temas materiales 3-3 Gestion de los temas materiales

2021

GRI 401: Empleo

401-1 Nuevas contrataciones de empleados y
rotacion de personal

401-2 Beneficios para los empleados a tiempo
completo que no se dan a los empleados a
tiempo parcial o temporales

401-3 Permiso parental

Salud y seguridad en el trabajo

GRI 3 Temas materiales 3-3 Gestion de los temas materiales

2021

GRI 403: Salud y
seguridad ocupacional

403-1 Sistema de gestion de la salud y la
seguridad en el trabajo

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos e investigacion de incidentes

403-3 Servicios de salud en el trabajo

403-4 Participacion de los trabajadores,
consultas y

comunicacion sobre salud y seguridad en el
trabajo

403-5 403-5 Formacion de trabajadores sobre
salud y seguridad en el trabajo

403-6 Fomento de la salud de los trabajadores

403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos
para la salud y la seguridad en el trabajo
directamente vinculados a través de las
relaciones comerciales

403-8 Cobertura del sistema de gestion de la
salud y la seguridad en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral

403-10 Las dolencias y enfermedades laborales

Paginas 17, 18 y 20

Paginas 19, 24, 68y 71.

Paginas 22 y 46. No hay diferencia en los
beneficios de los empleados segun su tipo de
contrato.

Pagina 69.

Paginas 48 a 52

Pagina 48.

Pagina 49.

Paginas 48 a 52

Colaboradores

La organizacion cuenta con un comité interno de
trabajo conjunto con la ART para el tratamiento
de temas vinculados a salud y seguridad laboral.
Por parte de la empresa participan el Gerente de
Asuntos Legales y H&S, el Responsable de H&S y
el Médico Laboral. Por parte de la ART participan
representantes de las areas de Prevencion de
Siniestros, Legales, Medicina Laboral y la Jefatura
Regional.

Personal interno

La organizacion cuenta ademas con un Comité
Mixto de Salud y Seguridad en el Trabajo,
conformado en cumplimiento de la Ley Provincial
N.° 12.913/2008. El comité esta integrado por
representantes de los empleados y de los
empleadores, y cuenta con soporte externo
especializado en H&S y medicina laboral. Se
realizan al menos dos reuniones anuales y se
dispone de un reglamento interno que establece
los roles y responsabilidades de sus integrantes.

Paginas 50 y 51.

Paginas 48 a 52

Paginas 48 a 52

Paginas 48 a 52

Pagina 51

Pagina 51

Principio 6



Capacitacion y educacion

GRI 3 Temas materiales 3-3 Gestion de los temas materiales

2021

GRI 404: Capacitacion y 404-1 Media de horas de formacion al afio por

educacion

empleado

404-2 Programas para mejorar las aptitudes de
los empleados y programas de ayuda a la
transicion

404-3 Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones periddicas de su desempefio y del
desarrollo de su carrera

Diversidad e igualdad de oportunidades

GRI 3 Temas materiales

2021

GRI 405: Diversidad e

igualdad de

oportunidades

No Discriminacion

GRI 3 Temas materiales

2021

GRI 406: No

discriminaci

on

Trabajo Infantil

GRI 3 Temas materiales

2021

GRI 408: Trabajo infantil

Trabajo forzoso

GRI 3 Temas materiales

2021

GRI 409: Trabajo

forzoso

Privacidad del cliente

GRI 3 Temas materiales

2021

Gri 418: Privacidad del

cliente

-

3-3 Gestion de los temas materiales
405-1 Diversidad en érganos de gobierno y

empleados

405-2 Ratio del salario base y de la
remuneracion de mujeres frente a hombres

3-3 Gestion de los temas materiales

406-1 Casos de discriminacion y acciones
correctivas emprendidas

3-3 Gestion de los temas materiales

408-1 Operaciones y proveedores con riesgo

significativo de casos de trabajo infantil

3-3 Gestion de los temas materiales

409-1 Operaciones y proveedores con riesgo
significativo de casos de trabajo forzoso u
obligatorio

3-3 Gestion de los temas materiales

418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a
violaciones de la privacidad del cliente y pérdida
de datos del cliente

Pagina 45.

Paginas 45y 72.

Pagina 45.

Pagina 47.

Paginas 17 a 26.

Paginas 18, 19, 23, 67 y 71.

Pagina 21.

Paginas 17, 23, 57 y 58.

Pagina 59.

Pagina 64.

No se han detectado operaciones o proveedores
con riesgo significativo de casos de trabajo
infantil.

Pagina 63.

No se han detectado operaciones o proveedores
con riesgo significativo de casos de trabajo
forzoso u obligatorio.

Pagina 57, 61y 62.

Pagina 59.

Principio 6

Principio 6

Principio 5

Principio 5
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Informe de Evaluacién externo,
Al Directorio de RANDSTAD:.

1. Identificacion de la informacion objeto
de encargo:

Hemos sido contratados para emitir un informe
de aseguramiento limitado sobre la informacién
contenida en |la Reporte de sustentabilidad 2025,
correspondiente al periodo 1 de Enero de 2025 a
31 de Diciembre de 2025, y a la auto declaracion
realizada por RANDSTAD acerca de que han
cumplido con los  contenidos basicos
recomendados por los estandares para la
elaboracién de Reporte de sustentabilidad del
Global Reporting Initiative (estandares GRI,
version 2021)

2. Responsabilidad de RANDSTAD en la
relacion con la informacién objeto del
encargo

La Direccion de RANDSTAD es responsable de:

o FEl contenido del Reporte de
Sustentabilidad adjunto, lo que implica
determinar cudl es la cobertura y los
indicadores de desempefio a ser
incluidos, y de relevancia para los grupos
de interés a los cuales esta dirigido;

e La definicidn de los criterios aplicables en
la elaboracion del Reporte, siendo el
criterio adoptado por la Sociedad los

definidos en los estandares GRI.

l Informe de evaluacion externo

o El mantenimiento de registros
apropiados para soportar el proceso de
gestién de la informacién relevante a los
efectos aqui enunciados y de la ejecucion
de la medicién del desempefio basada en
los criterios establecidos;

e La preparacion y presentacion de la

Reporte de sustentabilidad adjunta.

3. Responsabilidad de los contadores

publicos

Nuestra responsabilidad ha sido reportar de
manera independiente sobre la base de nuestros
procedimientos de analisis de la informacion.
Para ello utilizamos los procedimientos
establecidos en la resolucion técnica (RT37) de
la FACPCE que da marco a las tareas de
evaluacién a efectuarse sobre otros encargos de
aseguramiento como seria este tipo de informes.
Hemos definido nuestro alcance como encargo
de aseguramiento limitado.

Dichas normas exigen que cumplamos los
requerimientos de ética, asi como que
planifiquemos y ejecutemos el encargo con el fin
de emitir un informe de seguridad limitada e
independiente sobre el Reporte con el alcance
detallado en el presente informe.

La verificacion externa la planteamos como una
Revisién Limitada, basada en la International
Standard on Assurance Engagement 3000
revisada (ISAE -3000, revisada) de Ila
International Auditing and Assurance Standard
Board (IAASB), la cual establece una serie de

Monasterio & Asociados S.R.L - Crowe
Madres de Plaza 25 de mayo 3020 - Edificio Nordlink — Torre Alta P9 Of. 1 y 4. S2013SWJ- Rosario, Santa Fe, Argentina
Tel: (54 341) 446 1650 - www.crowe.com.ar




Crowe

procedimientos para emitir su opinién sobre
aspectos distintos de la informacion financiera.
En un encargo de aseguramiento limitado se
obtiene evidencia, en funcién de pruebas sobres
bases selectivas, relacionada con la informacion
de sustentabilidad alcanzada por nuestro
informe. También se incluye una evaluacién de
las estimaciones e indagaciones a las personas
responsables de la preparacién de la informacion
presentada, y a otros procedimientos similares,
gue tiene un alcance menor en comparacién con
una auditoria y, por consiguiente, no permite
obtener seguridad de que hemos tomado
conocimiento de todos los temas significativos
que podrian identificarse en un trabajo de
auditoria o de seguridad razonable.

Para obtener aseguramiento limitado sobre la
informacién nuestra tarea consisti6:

e Entrevistar a la direccion y al personal de
la entidad responsable de la recopilacion
de la informacién y de la elaboracién de
los indicadores de desempeiio

seleccionados con el proposito de
obtener una comprension de las politicas
de la entidad en materia de
sostenibilidad, las actividades

implementadas y los sistemas de

recopilacion de informacion utilizados y

de evaluar la aplicacion de los

lineamientos de los Estdndares GRI,
e Realizar pruebas, sobre bases selectivas,

para verificar la exactitud de la

l Informe de evaluacion externo

informacién presentada en lo que se
refiere a los indicadores seleccionados,
e Analizar, en su caso, los sistemas de
informacion y metodologia utilizada para
la compilacion de datos cuantitativos
correspondientes a los indicadores de
desempefio de la entidad.
e Inspeccionar, sobre bases selectivas, la
documentacion existente para
corroborar las manifestaciones de la
Gerencia en nuestras entrevistas.
Consideramos que la evidencia y los elementos
de juicio que hemos obtenido proporcionan una
base suficiente y adecuada para nuestra
conclusién de seguridad limitada. La informacién
no financiera esta sujeta a limitaciones propias,
dada su naturaleza y los métodos utilizados para
calcular, hacer muestreos o estimar valores, los
cuales estdn sujetos a suposiciones y criterios
individuales. No hemos realizado ningln trabajo
fuera del alcance acordado y, por consiguiente,
nuestra conclusién se limita solamente a la
informacién de sustentabilidad seleccionada y
revisada.
Un encargo de aseguramiento limitado brinda
una menor seguridad que un encargo de
aseguramiento razonable, dado que |los
procedimientos para obtener elementos de juicio
son mas limitados.
Nuestro equipo de trabajo ha incluido
profesionales calificados en la evaluacién de
aspectos de sustentabilidad, acorde a los
lineamientos sugeridos por GRI.
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4. Conclusion

Sobre la base del trabajo descripto en el
presente informe, nada Ilamé nuestra atencion
que nos hiciera pensar que el Reporte de
sustentabilidad de RANDSTAD correspondiente
al periodo 1 de Enero de 2025 al 31 de Diciembre
de 2025 no ha sido preparado, en todos sus
aspectos significativos, de acuerdo con los

l Informe de evaluacion externo

lineamientos de los estdndares GRI, ni que la
informacién e indicadores de desempefio
incluidos en dicho documento contenga
elementos incorrectos significativos con los
registros y archivos que sirvieron de base para
su preparacion.

Rosario, 29 de Mayo 2026

CP Esteban Piniero
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