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Volver a trabajar de forma

segura en la nueva

La crisis sanitaria del COVID-19 y el aislamiento que continta
en muchos mercados, estan planteando desafios nunca vistos a
las personas y a las economias de todo el mundo. Los
gobiernos estan adoptando medidas de apoyo econémico sin
precedentes para ayudar tanto a las empresas como a los
trabajadores. Aun asi, al mismo tiempo que los negocios de
todos los tamarios y de muchos sectores distintos luchan por
mantenerse a flote, un gran nimero de personas esta perdiendo
sus puestos de trabajo y se enfrenta a una grave incertidumbre
economica. Esta pandemia esta lejos de haber sido superada y
sus repercusiones continuaran en los proximos afnos. De lo que
no cabe duda es de que el mundo del trabajo jamas volvera a
ser el mismo.

Para limitar la recesién econdémica y el impacto que ello tiene en
la capacidad de las personas de ganarse la vida, el mercado
laboral y todas las partes implicadas deben adaptarse
rapidamente a esta nueva realidad, una nueva normalidad en la
que el distanciamiento fisico (sinénimo de distanciamiento
social a los efectos del presente informe) y otras medidas
estrictas seran una parte integral de todos los procesos
relacionados con el lugar de trabajo durante un periodo de
tiempo considerable. En este sentido, debera trazarse un
camino claro para lograr una mayor flexibilidad de los recursos,
lo que incluye el teletrabajo.

Por lo tanto, es necesario tomar hoy medidas urgentes a fin de
estar totalmente preparados para que las personas vuelvan a
trabajar rapidamente y de forma segura llegada la ocasién. En
el momento de la publicacion de este documento, algunos
paises europeos ya han anunciado medidas para reabrir de
forma activa los sectores a la actividad econémica.

Acertar con el momento es crucial para la economia. Una
estimacion sobre la economia alemana indica que una semana
mas de aislamiento se traduce en una pérdida adicional

de ~0,5 % del PIB anual, lo cual implica una mayor caida del
empleo y una gran pérdida de ingresos para los trabajadores. El
ritmo variara en funcion del pais y del sector, y dependera de los
conocimientos que se obtengan de las oleadas y las etapas de
la pandemia a nivel mundial.

La organizacion y la implementacién de una vuelta al trabajo
segura en medio de la alteracidén causada por la pandemia,
plantea importantes desafios. Es fundamental evitar una
segunda oleada de contagios. Se necesita una colaboracién y
una coordinacion sin precedentes por parte de las diversas
partes implicadas, desde los empleadores y los gobiernos hasta
los sindicatos, las instituciones y, por supuesto, los propios
trabajadores, con el objetivo de estar preparados para la nueva
normalidad en el lugar de trabajo. Para poder ofrecer el mayor
nivel de certeza posible, es fundamental que los paises y las
industrias compartan sus mejores practicas, asi como que se

~Ver Cuadro 2
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normalidad

creen nuevos canales para ampliar a gran velocidad los
protocolos que sean eficaces. Sin procesos y directrices
claros, es posible que las personas teman por su salud al
volver al trabajo y que las empresas se muestren reticentes a
reabrir sus puertas.

Ante esta situacion de emergencia, el sector de recursos
humanos ha formado una alianza encabezada por Randstad
NV, Adecco Group y ManpowerGroup. En conjunto, la
industria, como mayor empleador del sector privado y mayor
especialista del mercado laboral a nivel mundial*, se esfuerza
por hacer una contribucion vital a este proceso de preparacion
a la nueva normalidad y por agilizar el regreso de la gente al
trabajo de forma segura, asi como el funcionamiento de las
empresas y las economias. Se invitara a colaborar a los
empleadores, a los sindicatos y a las organizaciones no
gubernamentales (ONG). Al mismo tiempo, la alianza
contactara a los gobiernos para que estos apoyen, estimulen
y respalden estos esfuerzos.

Cuanto mas tiempo se prolongue la situacion actual, mayor
sera el impacto en la economia y mas seguira aumentando la
tasa de puestos de trabajo destruidos. Es la hora de unirse y
de actuar. La industria de servicios de RR.HH. esta pidiendo a
otras partes implicadas que unan sus fuerzas para que las
empresas Yy los trabajadores puedan volver a trabajar
rapidamente de forma segura y productiva, y garantizando la
seguridad de todos.

Una instantanea del impacto econémico
de la crisis del coronavirus hasta ahora

® Lasemana que terminé el 21 de marzo, 3,3 millones de
estadounidenses solicitaron subsidios por desempleo. A la
semana siguiente, lo solicitaron 6,9 millones, seguidos de
otros 6,6 millones la semana que concluyé el 4 de abril.
Antes de esta crisis, el mayor nimero de solicitudes por
desempleo recibidas en una semana fue de 695.000 (en
1982).

® Las medidas de aislamiento total o parcial afectan ahora a
casi 2.700 millones de trabajadores, lo que representa
alrededor del 81% de la masa laboral mundial. La
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) estima que en
el segundo trimestre se perderan 195 millones de puestos
de trabajo en todo el mundo, 12 millones solo en Europa.

®  Muchos paises han respondido con niveles de estimulo
extraordinarios, tanto fiscal como monetario, para atenuar el
impacto econémico de la crisis. Por ejemplo, en Estados
Unidos aprobaron recientemente un paquete de estimulo de
2 billones de dolares.
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* Aungue es increiblemente dificil predecir el impacto del virus en
la economia mundial de cara al futuro, McKinsey ha
desarrollado varios escenarios en colaboracién con Oxford
Economics. Es posible que no se produzca entre el 40% y el
50% del gasto discrecional de los consumidores; esta
disminucion en el gasto discrecional se traduce en una
reduccion de aproximadamente el 10% del PBI en las regiones
afectadas.

* Ante un escenario de "virus contenido con recuperacion del
crecimiento", se espera que la mayoria de los paises
experimenten una fuerte disminucién del PBI en el segundo
trimestre, algo insdlito en la era posterior a la Segunda Guerra
Mundial. La caida del PBI anual seria del -8%.

* Ante un escenario de "resurgimiento del virus con un
crecimiento lento a largo plazo", se produciria una caida del
13% del PBI en 2020. Estados Unidos y Europa se enfrentarian
a un descenso en el PBI del 35% al 40% a una tasa anualizada
en el segundo trimestre. La mayoria de los paises tardarian
mas de dos afios en recuperar los niveles de PBI anteriores al
virus.

Fuente: McKinsey/OIT

Organizar un regreso seguro al trabajo

Ante las primeras sefiales cautelosas que indican que lo peor de
la pandemia puede ya haber pasado en algunos paises,
empiezan a aparecer iniciativas centradas en ayudar a las
personas a volver al trabajo. Sin embargo, los gobiernos han
dejado claro que sera un proceso gradual en el que habra que
actuar con precaucion.

Nos encontraremos ante una nueva normalidad en la que el
distanciamiento fisico, las medidas de higiene adicionales, las
pruebas rutinarias y otras soluciones que aun no se han
decidido, seran cruciales en un futuro inmediato. Para
garantizar la seguridad de las personas tras su regreso al
trabajo, es necesario que existan directrices, procesos y
protocolos claros que sirvan de apoyo tanto para los empleados
como para los empleadores. Todo ello debera organizarse por
pais, por sector y, en ultima instancia, por empresa.

Los protocolos de salud y seguridad deberan actualizarse para
una "economia impulsada por el distanciamiento fisico"
temporal. En lugar de reinventar la rueda, los paises, sectores y
empresas deberian ser capaces de aprovechar las mejores
practicas ya existentes y compartirlas a nivel mundial. La
industria de servicios de RR.HH. esta dispuesta a contribuir en
la organizacion e implementacion de todo esto.

Cémo puede ayudar la industria de
servicios de recursos humanos

El valor afiadido que aporta la industria mundial de servicios
de recursos humanos es importante en la situacion actual.
Concretamente, los protagonistas de la industria de servicios
de recursos humanos:

e operan activamente en todas las naciones y sectores,
trabajan tanto para las grandes empresas como para las
PYMES, y pueden asi aprovechar las mejores practicas de los
paises que se encuentran en la vanguardia y los sectores que
se han mantenido abiertos;

e poseen un gran conocimiento de los procesos del mercado
laboral en varios sectores y empresas;

e trabajan como intermediarios entre empleadores y
empleados y, como tales, entienden los problemas/desafios a
los que se enfrenta cada uno y sirven a los intereses de ambos;

e poseen amplias redes mundiales que incluyen a todas las
partes interesadas pertinentes;

¢ han demostrado su agilidad en circunstancias cambiantes y
a la hora de ayudar a los clientes y al talento a prepararse para
el futuro; esta es la esencia de su negocio.

e tienen una amplia experiencia en la organizacién y
aplicacion de protocolos de salud y seguridad, y trabajan en
estrecha colaboracion con expertos locales y de las empresas
especializadas en salud y seguridad;

e son asesores experimentados en la gestion flexible de
los recursos, algo crucial en el contexto de tener que
implementar y cumplir los requisitos de distanciamiento fisico;

e cuentan con millones de personas sobre el terreno.

La industria de servicios de recursos humanos se compromete
a ayudar a poner en practica su experiencia colectiva con el
objetivo de fomentar la conexion entre los diversos grupos de
interesados y respaldar el intercambio de las mejores
practicas. Ademas, la industria ayudara a atender las
preocupaciones de los trabajadores, para que no se sientan
obligados a comprometer su salud y seguridad en pos de su
seguridad econdmica. Y, por ultimo, la industria apoyara a los
empleadores al brindarles la confianza de que sus protocolos y
politicas en vigor estan actualizados y en linea con las mejores
practicas a nivel mundial.
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Datos y cifras clave de la industria de
servicios de recursos humanos

En 2018, 160.000 agencias de la industria de servicios
de recursos humanos le consiguieron un empleo a,
aproximadamente, 58 millones de personas en una
gran variedad de sectores con el respaldo de 2,4
millones de empleados/consultores propios.

Las contrataciones anuales ascendieron a 11 millones
en Europa, 16,8 millones en Estados Unidos y 3,8
millones en Japén.

Distribucion por sectores en Europa: 40%
manufactura, 40% sector servicios, 10% construccion,
5%administracion publica, 1% agricultura (y 4% otros).

En promedio global, cerca del 40% de los ciudadanos
estd desempleado o inactivo antes de comenzar con
un trabajo de agencia.

En promedio global, el 74% de los trabajadores de
agencias contindan contratados 12 meses después de
su empleo inicial (con diversos contratos).

En promedio global, mas del 50% de los trabajadores
de agencias son menores de 30 afios y la proporcion
de mujeres también suele ser mayor que la media de
la poblacién empleada.

La industria de servicios de recursos humanos da
acceso a la formacién a millones de trabajadores de
agencias. Por ejemplo, en 2018, el FAFTT (fondo
social francés para trabajadores de agencias, regido
por agencias y sindicatos del sector) dio casi 60.000
cursos de formacion dirigidos a trabajadores de
agencias de trabajo temporal. Este tipo de fondos
destinados a la formacion también existen en Paises
Bajos, Bélgica, Italia y Suiza.

Fuente: Informe Econdmico del WEC (Consejo Mundial de Energia) e Informe de
Impacto Social (WEC)

Cémo volver al trabajo de forma segura

En estrecha colaboracion con los empleadores y los empleados,
hace mucho tiempo que los proveedores de servicios de
recursos humanos acataron e integraron las medidas
necesarias en materia de salud y seguridad como, por ejemplo,
las normativas sectoriales y gubernamentales. Esto forma parte
de las practicas habituales del sector al ubicar a los
trabajadores en su lugar de trabajo. El valor afiadido de los
agentes en la industria de servicios de recursos humanos radica
en la habilidad que estos tienen para compartir conocimientos y
experiencias acerca de las mejores practicas existentes en los
distintos enfoques sobre salud y seguridad, entre sectores y
entre paises. Estos agentes podran ayudar a combinar los
conocimientos y las experiencias del sector. Los expertos en el
sector pueden proporcionar acceso a casos de empresas para
aprender de otros compafieros del mismo o de otro sector.

e Pueden revelar el material existente y los posibles
enfoques en funcion de los problemas de cada individuo.

e Pueden ayudar a los empleadores a dirigir los planes para
reactivar su actividad comercial con base en las mejores
practicas y ofrecerles los contactos correctos (local e
internacionalmente).

e Pueden ofrecer apoyo practico en lo referente a la
flexibilidad de la oferta laboral, la gestion de recursos, la
implementacion del teletrabajo, la transicion, la formacion
y el desarrollo de destrezas, y mucho mas.

¢ Como se puede integrar el COVID-19
en este enfoque de salud y de
seguridad ya existente?

Como parte de diversas estrategias gubernamentales de
intervencion en materia de salud y de seguridad (por ejemplo,
la agencia OSHA y NIOSH, en Estados Unidos), el mismo
enfoque basado en los sistemas de gestion de la seguridad
se puede adaptar para integrar otras areas de influencia
criticas como, por ejemplo, la prevencién y la recuperacion
estratégica frente al COVID-19. Para definir los niveles de
riesgo y el enfoque adecuado en circunstancias especificas,
se puede usar una version adaptada de la Piramide de
Riesgo Ocupacional de la OSHA (Administracion de
Seguridad y Salud Ocupacional de Estados Unidos).
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Contexto nacional

Alto i Mas 4 Alto
impacto o eficaz impacto
econémico Eliminacion humano
Eliminar fisicamente el riesgo
Sustitucion
Sustituir el riesgo Trabajo remoto,
cerrar un espacio
Niveles de Erpplfeadlor e Empleador Impacto en la
c_ontrOI de Controles de ingenieria principa Dispositivos de barrera, control anfitrién vida personal
riesgos Aislar a las personas del riesgo Gt D G EEEEE, ""3?"’“‘“ en
equipos testados fijos
gon;rollefs adry'?lsbtrat:jv?s Facilitar la higiene con desinfectante de
EULSIEL [ Sl G2 Wl felr GI9 [ manos, limpieza (antes/después de
Bajo [PEEEER] [ZLER )]
i t
LTEz;:ico EPI . Proporcionar equipos de proteccion individual, Menos Bajo impacto
Erot_ege‘; aIF}ra:)aJa_qorlczp _udn | mascarillas/respiradores, tests para COVID-19 eficaz humano
quipo de Froteccion Indiviaua
Compartir practicas por pais/sector: alcanzar niveles
de riesgo aceptables y limitar el impacto econémico.
¢ Como ayuda a las empresas? ¢ COmo puede la industria de los
La piramide ofrece a los empleadores informacion sobre servicios de recursos humanos ayudar
como pueden reaan(.iar su actividad empresarial de una alos negocios |nd|V|duaIes?
forma segura y equilibrada a la vez que modera los retos y
las dificultades planteados por el COVID-19. Las Muchas empresas se encuentran ahora mismo en un momento
recomendaciones son de caracter preventivo; su contenido critico en el que intentan volver a encontrar el equilibrio de salud y
es informativo y su finalidad es ayudar a los empleadores a seguridad de forma responsable y en su deber de proteger como
la hora de proporcionar un lugar de trabajo seguro y empleadores el impacto econémico del aislamiento. ; Como
saludable, minimizando asi el impacto econémico que puede un negocio volver a la actividad de forma responsable?
representa la crisis del coronavirus y posibilitando que Como queremos alcanzar unos niveles aceptables de seguridad
muchos trabajadores puedan tener otra vez acceso a sus y de proteccion, asi como limitar el impacto econémico, primero
medios de subsistencia. necesitaremos encontrar el equilibrio correcto de controles. Hay

ejemplos de sectores que siguen funcionando (parcialmente) bajo
condiciones especificas (por ejemplo, construccion, centros de
distribucién de alimentos, atencién sanitaria, transporte de
mercancias, supermercados, etc.). Podemos aprender de estos
sectores para ayudar a otros negocios a adaptarse a la nueva
normalidad.
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Proximos pasos

La industria de los servicios de recursos humanos esta
haciendo un llamado a la accion y esta contactando a todas
las partes pertinentes para pedirles que pongan su granito de
arena. Para empezar, los promotores de la alianza pediran a
mas actores de la industria de los recursos humanos que se
sumen a la causa. Se invita a colaborar a empleadores,
sindicatos y organizaciones no gubernamentales. Al mismo
tiempo, la alianza se contacta con gobiernos para que apoyen,
fomenten y avalen estos esfuerzos.

El foco inicial estara puesto en empresas de cinco sectores y
diez paises/regiones. La alianza se coordinara con las partes
pertinentes pais por pais en las proximas semanas.

Sectores: Paises/regiones:

Transporte y logistica Bélgica

Automotriz Francia

M

.anu.factura y . Alemania

ciencias de la vida

Construccioén Italia

Alimentario Japén
Paises Bajos
Paises nérdicos:
Noruega, Suecia,
Finlandia y Dinamarca
Espafia
Reino Unido
Estados Unidos

declaracion.

Escribinos
Para unirte a la alianza, escribi a:

Randstad NV
Robbin Brugman

Adecco Group
Stephan Howeg

ManpowerGroup
Tomas Chamorro Premuzic

Para asuntos publicos, escribi a:

Randstad NV
Annemarie Muntz

Adecco Group
Bettina Schaller

ManpowerGroup
Hans Leentjes

Para consultas sobre medios y prensa, escribi a:

Randstad NV

Adecco Group

ManpowerGroup

Regresar al lugar de trabajo y reacondicionar un nuevo futuro del trabajo es clave para garantizar la salud y el bienestar de los trabajadores y una
fuerte recuperaciéon econémica. La alianza "vuelta segura al trabajo en la nueva normalidad” iniciada por Randstad, Adecco Group y
ManpowerGroup en marzo de 2020, ha ampliado con éxito su alcance y red de socios participantes, y ahora esta siendo liderada por nuestra
asociacion industrial global, la World Employement Confederation (WEC). Como lider de esta Alianza, WEC continuara involucrando a las
federaciones de paises y miembros del sector privado, trabajando en estrecha colaboracién con sus autoridades locales y otras partes
interesadas relevantes, para apoyar una vuelta segura al trabajo para los trabajadores y las organizaciones a nivel mundial, reforzando el papel
critico del sector privado de servicios de empleo, impulsando mercados de trabajo sanos y una recuperacion de la economia de los paises,
organizaciones e individuos por igual, en un contexto posterior al COVID-19. Para mas informacion o para unirte a la la creciente Alianza, visita

wecglobal.org.
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Anexo

Ejemplo de plantilla

1.

CcovID-19 PROTOCOL
PROTOCOL

GENERAL FOR COUNTRY: NETHERLANDS
Eligible to work

PERSONAL

Before going to work Do not go to work by employee at Corona nfection
of yourself or a family member.

Don't go to work if you have a cold.

Don't go to work when a family member has a
fever. Do not go back to work until the employee or
family member has at least 24 hours without
complaints.

Communicate to employees instructions
when to stay home

When available, provide COVID
test to employees

PERSONAL Personal hygiene Atwork Don't shake hands.
Regularly wash your hands and/or use disinfectant
hand gel with at least 70% alcohol.

Wash your hands at least 6 times a day, according
to the instruction. In any case before eating, after
visiting the toilet, after travelling by public transport,
after deaning.

Do not touch the face or as littie as possible, sneeze
/ cough in the elbow, bring your own paper
handkerchiefs. And throw them away after using
them once. Then wash your hands.

Organize homework if the function allows it

Communicate to employees personal hygiene Provide so0ap & hand sanitizers
instructions at work

INTERRELATIONAL  Remote work When at work from home Enable online access to documents and

organize virtual meetings

Consider other travel options instead of

public transportation e.g. cydiing to work

Adjust the work accordingly and design the
lace accordingly.

1f less than 1.5 meters is unavoidable, follow

INTERRELATIONAL  Social distance When travelling to work  Keep a distance of 1.5 metres as much as possible,
when transporting to and from the workplace
wnen at work at business Keep a distance of 1.5 metres as much as possible

at the workplace itself.

INTERRELATIONAL  Sodial distance

strict RIVM hygiene rules 384
Work as much as possile in permanent

Plantilla elaborada para recopilar protocolos relacionados con el
COVID-19

Controles de
salud y
seguridad infraestructura, etc.

Nivel de control 1 -

eliminacion Personales
Nivel de 2-
sustitucion

Nivel de control 3 -
ingenieria

Organizativas (salas,

Interrelacionales instalaciones, etc.).

viaje al
lugar de
trabajo

apto para
trabajar

limitar el
contacto

Nivel de control 4 -
forma administr. de
trabajar

Nivel de control 5 -
EPI
es importante para el pais...
|

Todas las medidas preventivas para situaciones de trabajo,

distancia reuniones instalaciones cafeterias y EICES A
social de equipo sanitarias restaurantes comunes
duchas, planificacién
vestuarios de turnos
— 1

Nombre de las columnas

Alcance (personal, interrelacional,
organizativo, maquinaria o de
cumplimiento).

Nombre del tema (p. €j., acceso de entrada).
Medicion (p. ej., medir la temperatura
corporal del personal en la puerta de
acceso).

Situacién laboral (¢,qué problema hay en la
situacion laboral?).

Efectuar medicion (¢ cual es el efecto
deseado y cémo medirlo?).

Instrucciones de trabajo (qué implementar y
como hacerlo).

Requisitos de infraestructura (medios de
apoyo necesarios).

Nivel de control de riesgos abordado.

instrucciones de trabajo, requisitos de

Maquinas De cumplimiento

medir el
progreso

es importante para el sector...

verificar

normas
implementadas

manipulacion

de
herramientas

empresa X

politica A T politica B

polltlca (03
se ejecuta en..
Politicas y fuente COVID
(organizacion
gubernamental/sectorial, etc.).

sector industrial

Identificar relevancia por pais y por sector

empresa X F

Global Grid - Explicacién ontolégica de los protocolos COVID para la vuelta al trabajo

Volver a trabajar de forma segura en la nueva normalidad
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De la paralizacién a la reapertura de las economias:
un acto de equilibrismo continuo

Ejemplo de caso Corea del Sur

VIGENTE A PARTIR DEL DIA 8 DE ABRIL DE 2020

9-16 de 24 de = N.° de personas testadas al dl'a’
4 de febrero:  febrero: febrero: B Nuevos casos reportados al dia
El Gobierno El «paciente 31» Quince
aprueba el se expone a paises 20 de marzo: 1 de abril:
primer ~1000 imponen 3 de marzo: Brotes localizados, incluida otra Dos semanas de
paquete de congregantes en restricciones Corea es el primer pais en 9 de marzo: congregacion religiosa infectada, autoconfinamiento
tests tras 16 una iglesia de de vuelo a realizar los tests desde el ~180.000 punto en el que se hace necesario obligatorio para todos los
casos Daegu (Corea Corea del coche inspirados en las individuos tener una vigilancia constante y pasajeros procedentes del
reportados. del Sur). Sur. cadenas de comida rapida. testados. dar una respuesta. extranjero.
20 de febrero: 1 de marzo: Tests
Los residentes de El Gobierno realizados
1,40 Daegu despejan las empieza a investigar 20,00
1 28 calles en respuesta al alaiglesia de 0
! 0 brote. Daegu.
1,00 01 5,00
0
80
0 10,00
60 0
0
48 5,00
20 I I 0
: i (]
g =00l (LTTT e | P TT T DT T TTT Ty
1 2 0 30 0 0000 00
6 Febrero o 1 Marzo T2 3abhrl & 7 8
Fuente: informes de situacion de la OMS, CNN, New York Times, CCPE de Corea del Sur, buscado en prensa. 5
Numero de casos reportados y personas testadas en Corea del Sur al dia
Ejemplo del caso de China VIGENTE A PARTIR DEL DIA 8 DE ABRIL DE 2020

= Total de casos reportados
B Nuevos casos reportados al dia

23 de enero: 7 de febrero: 21 de febrero:
Se bloquea la ciudad Se pide a todos los El Gobierno relaja las 1 de marzo:
de Wuhany se estudiantes que no restricciones de trafico y Veintiocho provincias (mas de
restringen los viajes vuelvan a la anima a que se reanude el  4/5 del total) han reanudado el
desde las ciudades escuela tras el Afio trabajo en las areas menos transporte de pasajeros normal
vecinas. Nuevo chino. afectadas. a nivel interprovincial.
3 de febrero: 27 de marzo:
Hong Kong cierra sus 14 19 de febrero: 24 de febrero: Se levanta el
puntos de control China empieza a 320 mil tests 10 de marzo: aislamiento de
fronterizo, exceptuand mantener el nimero de | realizados de Cierre de los dltimos 16 toda la comunidad en  Total de casos
tres. nuevos casos diarios por | momento en hospitales temporales. Wuhan. reportados
20,00 debajo de los 2000. | Guangdong -1 -1 90,00
Ol 24 de enero: : : 0
Se cancela toda | e
4,007 |a actividad
0 | turistica en 60,00
3,00 || Hubei. 0
0
2’08 30,00
1,00 0
0
0 l...l.l...-..-.l..-_-_-___._._ e e e B B S e el ()
2 30 20 300000000
3 Enero ' Febrero o1 Marz T ABrI® 67 8
1. Los cambios en la metodologia de seguimiento y de informes provocan un pico de los casos reportados. (o]
Fuente: informes de situacion de la OMS, New York Times, Informes y comunicados oficiales del Gobierno chino, buscado en prensa. 6

Numero de casos reportados y personas testadas en China al dia
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Preparacién para volver al trabajo de forma segura

Analisis del mercado laboral en Reino Unido

El tamafio y el numero de la burbuja = n.° total de empleados en 2016/17, en miles.

El color de la burbuja = salario medio por hora ponderado: rojo oscuro = 9,5 £; verde oscuro = 19,5 £.

Sectores relevantes
para el proyecto
Back2Work [vuelta al
trabajo].

Mayor necesidad de

5,0 protocolos.
5
4,8
-c8%
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“ TS ® ’ Servicios di edaje y .
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TEaO empleadores ] mobiliarias
g & o S 36 Servicios de apoyo y. '. (valor plug) . .
5 0T Zg ' administracion a Organizaciones Actividades profesionales,
g H g s ad a-llr—rrlaar::fenamig’nto extraterritoriales cientificas, técnicas
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o Suministro, canallzaﬂon L] extraction
3, y desecho de aguas [
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Posibilidad de teletrabajar, calificacion promedio ponderada basada en una combinacién ocupacional de cada sector.
1. En funcién de si la ocupacion requiere interactuar cara a cara con un gran numero de personas o si el lugar de trabajo normal presenta tipicamente una gran concurrencia.

Fuente: ONS; andlisis TA.

Protocolos de salud y seguridad

Control de accesoy
cuarentena

» Establecer politicas claras
para acceder al lugar de
trabajo.

* Medir la temperatura
corporal en la entrada del
edificio.

* Realizar inspecciones
visuales y controles de
temperatura aleatorios
durante la jornada laboral.

* Pedir al empleado que
realice la cuarentena ante
el mas minimo sintoma de
COVID-19.

* Monitorear y documentar
todas las entradas y
salidas del edificio.

Referencias

e

Teletrabajo

Animar a teletrabajar a
todos los trabajadores
cuya presencia fisica no
sea necesaria.

Ofrecer seminarios en
linea sobre el teletrabajo y
las mejores practicas del
liderazgo a distancia.

—h

Planificacion del trabajo
y de los turnos

* Crear planes de turnos y
horas de pausa bien
diferenciados para
minimizar las
aglomeraciones en el area
de trabajo.

» Partir los turnos y separar
los lugares/escritorios de
trabajo para garantizar la
distancia minima.

+ Identificar y aislar a los
grupos de empleados
criticos.

+ Definir planes de
contingencia en caso de
cierre del lugar de trabajo.

n

Higiene y salud

Establecer politicas claras
para el distanciamiento
fisico en el lugar de
trabajo.

Establecer procedimientos
de desinfeccion diarios.
Facilitar a los empleados
los protocolos de higiene y
salud obligatorios (p. €j.,
lavarse las manos, usar
mascarilla, guantes).
Dejar de usar el ascensor
en la medida de lo posible.
Dejar de compartir objetos
(p. €j., lapiceras,
teléfonos).

Proporcionar las
herramientas esenciales.

,” McKinsey & Company, April 2020

,” McKinsey & Company, April 2020

Cumplimiento y
comunicacion

« Comunicar al menos una
vez al dia el propésito y
los cambios realizados en
las medidas vigentes.

« Realizar comprobaciones
aleatorias en todos los
departamentos para ver si
se cumplen todas las
medidas.

« Informar de sintomas de
COVID-19 a las
autoridades sanitarias
competentes.

* Aclarar todos los
protocolos con las
autoridades locales.

,” McKinsey & Company, March 2020
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https://www.mckinsey.com/industries/public-sector/our-insights/europe-needs-to-prepare-now-to-get-back-to-work-safely
https://www.mckinsey.com/industries/public-sector/our-insights/how-to-restart-national-economies-during-the-coronavirus-crisis
https://www.mckinsey.com/business-functions/strategy-and-corporate-finance/our-insights/safeguarding-our-lives-and-our-livelihoods-the-imperative-of-our-time

	Texto1: declaración.
 
Regresar al lugar de trabajo y reacondicionar un nuevo futuro del trabajo es clave para garantizar la salud y el bienestar de los trabajadores y una fuerte recuperación económica. La alianza "vuelta segura al trabajo en la nueva normalidad" iniciada por Randstad, Adecco Group y ManpowerGroup en marzo de 2020, ha ampliado con éxito su alcance y red de socios participantes, y ahora está siendo liderada por nuestra asociación industrial global, la World Employement Confederation (WEC). Como líder de esta Alianza, WEC continuará involucrando a las federaciones de países y miembros del sector privado, trabajando en estrecha colaboración con sus autoridades locales y otras partes interesadas relevantes, para apoyar una vuelta segura al trabajo para los trabajadores y las organizaciones a nivel mundial, reforzando el papel crítico del sector privado de servicios de empleo, impulsando mercados de trabajo sanos y una recuperación de la economía de los países, organizaciones e individuos por igual, en un contexto posterior al COVID-19. Para más información o para unirte a la la creciente Alianza, visitá wecglobal.org.


