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El 82% de los trabajadores
argentinos tiene procesos
formales de evaluacion de
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Al profundizar sobre la manera en que los
colaboradores comparten sus comentarios y
devoluciones, el Randstad Workmonitor revela
que en la Argentina el 55% de los consultados
da su feedback en persona; el 11% lo hace a
través de encuestas online; el 11% recurre al
feedback por escrito; 2% utiliza otras vias y el
21% restante no es consultado por feedback
dentro de sus organizaciones.

Sobre los datos arrojados por el informe, Andrea
Avila, CEO de Randstad para Argentina y
Uruguay, sostuvo: “En medio de tantos cambios
en el mundo del trabajo, las empresas estan hoy
pasando de procesos de evaluacion tradicionales
a herramientas y sistemas mas horizontales y
periddicos, utilizando el feedback en tiempo real
para lograr conversaciones significativas y
enfocadas en el desarrollo del talento de su
gente. Este nuevo enfoque busca que todos los
empleados tengan la oportunidad de recibir y
brindar devolucion regularmente para mejorar su
desempeno, algo que las herramientas de
evaluacion tradicionales no ofrecen".

-

Formas en que los trabajadores argentinos dan feedback

No son consultados

Otros

Por escrito

Encuesta online

En persona

AR

2%

11%




dar

v recibir feedback? o




ar

El estudio de Randstad también revela
que para los trabajadores argentinos
recibir y dar feedback es considerado
como algo positivo porque:

46% 40% 36%

los ayuda a tener aumenta su los hace sentir

una idea clara de motivacion parte de un equipo
sus objetivos y

cdmo alcanzarlos

31% 27% 23%

los ayuda a mejora la hace que

aprender y comunicacion desempefien su

desarrollarse trabajo de forma
mas eficiente
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Sin embargo, en ocasiones, el proceso de feedback
también puede genera tensiones y percibirse como
algo . En este sentido, los participantes
consultados para el Workmonitor en nuestro pais
consideran que recibir y dar devolucion es algo

ya que:

32% 24% 14%

es cuesta no no saben como los hace sentir
tomar el feedback reaccionar incdmodos
negativo como

algo personal

14% 8%

los hace sentir los lleva a una mala

vulnerables comunicaciéon y a
un ambiente de
trabajo negativo




Argentina Global

La revision anual del desempefio ha sido durante
mucho tiempo el Unico momento en que un
empleado era evaluado por su jefe directo. Sin
embargo, los cambios en el mundo del trabajo
estan llevando a relaciones laborales menos
estructuradas, donde las evaluaciones de
desempefo tradicionales y rigidas estan cayendo
en desuso y son reemplazadas por variantes mas
flexibles y dindmicas. En este sentido, el ultimo
informe Workmonitor revela que, hoy en dia en la
Argentina, el 53% de los empleadores utiliza los
comentarios en tiempo real como método para
evaluar a su fuerza laboral, superando en un 7%
a la media global que es del 46%.
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“En Randstad, hace aproximadamente dos )
anos, comenzamos a modificar la evaluaC|on ‘
anual de desempeno, migrando hacia un
modelo que llamamos “Grandes ‘
Conversaciones”, en el que se alientz
colaboradores a intercambiar regular
opiniones tanto con sus jefes directos cc
con sus pares. También orgamza&s
de capacitacion para nuest
ayudarlos a adaptarse a
compartir y recibir feedba
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confianza y
deseos de
cambio laboral.
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Como resultado de estas variables, el indice de
Movilidad Laboral para Argentina fue de 120
puntos, superando en 4 puntos la marca

Durante el primer trimestre del ano, la confianza de correspondiente al Gltimo trimestre del 2018.

los trabajadores argentinos en conseguir un nuevo
empleo fue del 66% subiendo 3 puntos porcentuales
respecto al Ultimo trimestre de 2018.

Por su parte, la busqueda activa de un nuevo empleo
en Argentina subio 0,5 puntos porcentuales en
relacidn al trimestre anterior, situandose en el

Confianza en encontrar un nuevo empleo en la Argentina

2 trimestre de 2018 3 trimestre de 2018 4 trimestre de 2018 1 trimestre de 2019
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indice de movilidad laboral.
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el indice de Movilidad Laboral Global
se mantiene estable en 111 puntos
desde el tercer semestre de 2018.

A nivel regional, Argentina es el pais que muestra el
menor Indice de Movilidad Laboral con 120 puntos,

seguido por México con 124. Lideran la tabla, Chile

con 125 puntos y Brasil con 129.

Siguiendo la tendencia observada en los trimestres
anteriores, India continda siendo el pais con mayor
Indice de Movilidad Laboral con 145 puntos y, en el

extremo opuesto encontramos a Luxemburgo, con tan
solo 81 puntos.
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En Argentina la muestra esta compuesta por
405 casos. El estudio de campo del ultimo
trimestre se realizo entre el 23 de octubre y
el 8 de noviembre de 2018.




#1 en servicios de capital humano global.

59

anos de
experiencia

4.858

oficinas en el mundo

37.930

empleados internos
en el mundo

39

paises en el
mundo

-

352

empleados en
Argentina

33

sucursales
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nuestros servicios.

Desde hace més de 50 afios nos Somos lideres mundiales en seleccion y Este servicio ofrece expertos en actividades auxiliares,
dedicamos a brindar personal temporario reclutamiento de profesionales para pudiendo la empresa enfocar sus recursos en el core de su
especializado, para posiciones posiciones de alto rendimiento. negocio. brindamos soluciones de outsourcing en las reas de

' nos especializamos en sales & marketing, agronegocios, trade marketing y soluciones de productividad
permanentes y dotac'lon(.es de gran finance & administration, ingenieria y IT. g 9 ’ gy P
volumen. Esta experiencia y resultados

probados nos diferencian en el mercado.

un servicio Unico en el mercado que brinda recruitment process outsourcing es la
soluciones de personal calificado en altos transferencia de una o varias etapas del
volimenes. ademas brindamos el servicio proceso de seleccion, desde el cliente a

dentro de la planta a fin de customizar Rz_:mdstad. RPO pone a d'SDOS'C.'O'? del
- . cliente un consultor RPO especializado en
procesos en relacion a las necesidades

- i gestionar los procesos de reclutamiento
especificas de nuestros clientes. para el cliente, con foco exclusivo,
rapidez, eficiencia y calidad.
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