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ingresamos a la web de randstad:
www.randstad.com.ar

1

2
hacemos clic en 
“mi Randstad” y de 
ahí seleccionamos 
la opción “ir a la 
Extranet”
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una vez que hicimos clic en “ir a la Extranet” se abre una nueva 
pantalla dónde debemos colocar los datos para poder ingresar

nombre de usuario que es enviado por 
randstad cuando usted lo solicita

la contraseña es enviado por randstad 
cuando usted lo solicita

hace clic aquí, si es la primera vez 
que ingresas a nuestra extranet. 
Seguí los pasos para poder generarte 
un usuario.

tenés alguna duda sobre alguna fun-
cionalidad de la extranet? ingresa al 
instructivo y conocé todas las funcio-
nes al 100%

hace clic aquí, si es la primera vez 
que ingresas a nuestra extranet. 
Seguí los pasos para poder generarte 
un usuario.

A

B
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¿qué pasa si queremos cambiar la contraseña? 

1 2

hacé clic en cambiar con-
traseña y a continuación se 
abre una nueva pantalla en 
la que podrás cambiar tus 
datos

ATENCIÓN: este punto sólo 
lo debes completar si es la 
primera vez que ingresas

elegí un nuevo nombre de usuario y 
una nueva contraseña teniendo en 
cuenta las especificaciones señala-
das en rojo
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¿que pasa si olvidamos la contraseña? 

1

hacé clic en olvidó su contraseña y a 
continuación aparece un mensaje en 
donde se indica que un e-mail con los 
cambios te estara llegando a tu casilla 
de correo. 

mensaje informando que ya se envió 
el e-mail para avanzar con el cambio. 
Es importante siempre tener los datos 
actualizados.  
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clientes
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una vez que ingresamos, con nuestro usuario y contraseña, 
nos encontramos con este entorno, desde el cual podremos naver-

gar y utilizar toda la extranet y sus aplicativos

menú principal
datos del usuario que
esta usuando la extranet 

Menú desplegable 
secundario. Se accio-
na haciendo clic en el 
candadito

hacé clic en el menú que quieras explorar:
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información
 información relacionada/s a la/s compañia/s

luego de seleccionada la misma, hacé clic en link de 
tu interés para acceder a dichos archivos

en este sector podrás seleccionar 
la compañía que desees y obtener 
los comprobantes y formularios que 
necesites para tu gestión
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documentación
 información relacionada/s a la/s compañia/s

luego de seleccionada la misma, hacé clic en link
de tu interés para acceder a dichos archivos

datos del usuario que
esta usuando la extranet 

Menú desplegable secundario. Se 
acciona haciendo clic en el candadito

mediante estos filtros podrás seleccionar los distintos parámetros para obtener la docu-
mentación necesaria. Desde recibos de sueldo a certificados y demas docuementos

haciendo clic en estos íconos podremos ver 
el pdf de un documento específico
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colaboradores
 en este sector podrás encontrar toda la información disponi-
ble de tus colaboradores. Su liquidación, los días de ausen-
tismo, sus datos personales y a que categoria pertenecen.

nombre de tu empresa

seleccioná la empresa
por la cual vas a operar

seleccioná la planta  
sobre la cual queres 
consultar

seleccioná la empresa por la cual 
te realizaron la facturación

cada una de estas flechas nos habilita a ver la liquidación de 
un colaborador en particular. Al hacer clic en la flecha se nos 
abre una ventana que nos muestra el recibo de sueldo de la 
persona que consultamos.

en la parte de ausentismo es el mismo proceso, cada una 
de estas flechas, cuando hacemos clic, nos habilita a ver los 
ausentismos de un colaborador en particular. El punto significa 
que NO hay datos cargados.

una vez q tenes todo 
seleccionado hacé clic 
en buscar para obtener 
resultados

al hacer clic en la cruz volvemos
a la home del sector clientes

elegí la fecha inicial elegí la fecha final 

este ícono nos 
permite exportar la 
planilla que vemos 
a un archivo excel

podés hacer una búsqueda 
puntual por apellido

haciendo clic en el icono del ojo podrás 
visualizar los datos personales de cada 
colaborador

podés hacer una búsqueda 
puntual por apelldio y nombre

podés buscar por: Activos, Inactivos y Todos
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colaboradores  te dejamos la vista de la patalla que se genera 
cuando hacés clic en el ícono del ojo para ver los 

datos de cada colaborador  | ícono visualizar |

al hacer clic en la cruz volvemos a la 
home del sector clientes
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colaboradores  te dejamos la vista de la patalla que se genera 
cuando hacés clic en la flecha para ver los datos de 

liquidación de cada colaborador  | ícono liquidaciones  |

al hacer clic en la cruz volvemos a la 
home del sector clientes

haciendo clic en el ícono de pdf 
podremos ver el recibo de sueldo 
de ese colaborador para ese mes.

este ícono nos permite exportar 
la planilla que vemos a un archivo 
excel
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colaboradores  te dejamos la vista de la patalla que se genera 
cuando hacés clic en la flecha para ver los datos de 

ausentismo de cada colaborador  | ícono ausentismo  |

al hacer clic en la cruz volvemos a la 
home del sector clientes
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cuenta corriente
 desde esta pantalla podrás visualizar, imprimir
y exportar cuando desees tu estado de cuenta

corriente corriente

nombre de tu empresa

al hacer clic en la cruz volvemos a la 
home del sector clientes

al hacer clic se nos muestra en 
pdf la factura correspondiente

mediante estos filtros podremos seleccionar 
los distintos parámetros para obtener los 
comprobantes correspondientes

este ícono nos permite exportar 
la planilla que vemos a un archivo 
excel



| randstad.com.ar |

proveedores
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si sos un nuevo proveedor seguí estos pasos

si es la primera vez que ingresas a nues-
tra extranet deberás completar algunos 
datos. Hacé clic en nuevo proveedor y 
seguí los pasos para regstrarte.
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haciendo clic en cada una de esas 
flechas se despliegan más opciones, 
dónde podrá  completar los datos nece-
sarios para el registro

una vez que tenes todo completo, deberas aceptar 
los términos y condiciones y después hacer clic en 
confirmar para guardar los datos

para poder hacer uso de la extranet es necesario registrarse, 
y para ello es importante que completes todos los datos obli-

gatorios que se solicitan en el siguiente formulario 
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una vez que ingresamos, con nuestro usuario y contraseña, 
nos encontramos con este entorno, desde el cual podremos naver-

gar y utilizar toda la extranet con sus aplicativos

menú principal
datos del usuario que
esta usuando la extranet 

menú desplegable se-
cundario. Se acciona ha-
ciendo clic en el candadito

hacé clic en el menú que quieras explorar:
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consulta/reclamos
 desde esta pantalla podrás dejarnos la consulta 
o el reclamo que necesites, y a la brevedad nos 

comunicaremos con vos. 

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home

desde aquì y con tu numero de reclamo podrás 
consultar el estado del mismo. 

para que tu reclamo sea derivado al área 
correspondiente deberás completar correcta-
mente cada uno de estos campos

en este sector podrás dejar el mensaje que creas conveniente, sólo tené en cuenta  que mien-
tras mas claro y especifico sea el mensaje más rápido podremos darle curso para resolverlo.

una vez que tenes todos los campos completos y estas confor-
me con el mensaje, haces clic en confirmar para que el reclamo 
o la consulta sea enviada.



| randstad.com.ar |

evaluaciones  en esta pantalla podrás observar todas las
evaluaciones realizadas desde randstad

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home

seleccionà los filtros acordes a 
tu consulta para poder obtener 
resultados

en este sector se mostraran 
los resultados de los filtros 
aplicados.
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info. razones sociales  desde esta pantalla podrás visualizar e imprimir la 
documentación que necesites.

en este sector podrás seleccionar 
la compañía que desees y obtener 
los comprobantes y formularios que 
necesites para tu gestión

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home
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cuentas corrientes
 desde esta pantalla podrás ver todas tus facturas, 

las fechas de pago, descargar comprobantes e 
incluso ver los importes de cada operación

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home

ajustá los filtros acordes a tu consulta para poder obtener resultados

haciendo clic en el ícono de color rojo (habilitado) podrás 
obtener el comprobante de retenciones sobre los ingresos 
brutos

haciendo clic en el ícono de color rojo (habilitado) 
podrás obtener la copia de su orden de pago

detalle de cada pago realizado, con 
su correspondiente vencimiento
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contactos
 desde esta pantalla podrás visualizar, actualizar 

o agregar datos de contactos. Mientras más datos 
tengamos más fácil será la comunicación

agregar una persona 
màs de contacto

eliminar un contacto

editar los datos un con-
tacto determinado

visualilzar los
datos que
cargamos 
como contacto

datos actuales

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home
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contactos
así se ven nustros datos cargados cuando ha-
cemos clic en el ícono visualizar de la pantalla 

anterior.| ícono visualizar |

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home

IMPORTANTE: en esta pantalla solo 
podemos visualizar datos, no podemos 
modificar nada. 
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contactos
 desde esta pantalla podrás modificar todos los datos 
de contacto que creas necesario. Hay una pantalla 

como esta para cada uno de los contactos cargados| editar |

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home

modifica los datos que creas 
necesario y una vez que estes 
seguro de los mismos hacé clic en 
confirmar para guardar los datos.
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contactos  desde esta pantalla podrás agregar a un nuevo 
contacto con el cual podremos comunicarnos.| agregar uno nuevo |

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home

completá los datos marcados con un 
asterisco (*) ya que son obligatorios 
para poder registrar a un nuevo con-
tacto. Una vez que estes seguro de los 
mismos haces clic en confirmar para 
guardar los datos.
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datos proveedor  desde esta pantalla podrás visualizar tus datos y 
modificar lo que creas necesario. 

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home

cuando hacemos clic en visualizar o modificar se nos 
abre una pantalla distinta, donde encontraremos todos 
nuestros datos. Esta pantalla es muy parecida a la que 
completamos la primera vez que nos registramos en la 
extranet
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datos proveedor  ejemplo de la pantalla visualizar / modificar

haciendo clic en cada una de esas flechas 
se despliegan más opciones, donde po-
dremos  visualizar o modificar los datos en 
caso de ser necesario.

cuando esta todo listo, hacemos 
clic en confirmar para guardar los 
datos

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home
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colaboradores
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una vez que ingresamos, con nuestro usuario y contraseña, 
nos encontramos con este entorno, desde el cual podremos naver-

gar y utilizar toda la extranet con sus aplicativos

menú principal
datos del usuario que
esta usuando la extranet 

Menú desplegable secun-
dario. Se acciona haciendo 
clic en el candadito

hacé clic en el menú que quieras explorar:



| randstad.com.ar |

liquidaciones  desde esta pantalla podrás visualizar, imprimir y 
descargarte tus recibos de sueldo

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home

ajustá los filtros acordes a tu consulta para poder obtener resultados

desde este link podras consultar algun reclamo que hayas 
realizado, sólo tenes q tener a mano el numero de reclamo

también podrás exportar la lista de periodos de liquida-
ción a un excel para guardarlo en tu computadora para 
poder llevar un mejor control
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consulta reclamos  desde esta pantalla y con tu número podrás con-
sultar en que estado está tu reclamo o consulta 

hacé clic en confirmar para ver el estado o en 
cancelar para continuar con otro item dentro 
de la extranet

en este casillero colocá tu número

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home
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historial  desde esta pantalla podrás visualizar todo tu his-
torial de trabajo.

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home

ajustá los datos de los filtros acordes a tu consulta para poder obtener 
resultados y hace clic en BUSCAR

una vez colocado los datos, aparecerá una tabla donde se arrojan todos los datos 
asociados a nuestros trabajos realizados
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datos personales  desde esta pantalla podrás visualizar todos tus 
datos personales

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home
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manuales
 desde esta pantalla podrás visualizar, descargar 
e imprimir todos los manuales necesarios para 

realizar tu trabajo.

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home

haciendo clic en cada uno de los 
títulos podrás descargarte los manua-
les necesarios para poder realizar el 
trabajo.
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corresponsales



| randstad.com.ar |

menú principal datos del usuario que
esta usuando la extranet 

Menú desplegable secun-
dario. Se acciona haciendo 
clic en el candadito

una vez que ingresamos, con nuestro usuario y contraseña, 
nos encontramos con este entorno, desde el cual podremos naver-

gar y utilizar toda la extranet con sus aplicativos
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demandas  desde esta pantalla podrás visualizar y trabajar 
con demandas

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home

ajustá los datos de los filtros acordes a tu consulta para poder obtener 
resultados y hacé clic en BUSCAR

una vez que hiciste clic en el botón buscar, aprecera una 
tabla con los datos necesarios para poder trabajar

desde este ícono podrás visualizar la
informacion general de una demanda específica

desde este ícono se pueden visualizar los archivos 
adjuntos de una demanda específica

| trabajar con demandas |



| randstad.com.ar |

demandas  desde esta pantalla podrás visualizar todo lo refe-
rente a una demanda en particular| ícono visualizar |

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home
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 desde esta pantalla podrás visualizar, imprimir y 
exportar cuando desees tu estado de cuenta co-

rriente corriente
demandas
| ícono adjuntos |

al hacer clic en la cruz 
volvemos a la home

haciendo clic en este icono podrás ver y des-
cargar los arhivos adjuntos de una demanda 
específica
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¿dudas o consultas?
escribinos a info@randstad.com.ar

o llamanos al 0341 4105100
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